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SCOPUL GHIDULUI

Ghidul de fafd se adreseazd pdrintilor,
educatorilor, consilierilor scolari si altor
persoane care inferactioneazd cu copiii. El
cuprinde  informatii  despre  modalitdtile
eficiente de modificare a comportamentului
copilului, din perspectiva disciplindrii pozitive.
De obicei, pdrintii sunt preocupati mai mult de
eliminarea comportamentului nedorit si mai
putin de cultivarea comportamentului dorit. Ei
vin la psiholog sau psihiatru atunci cand copilul
are deja probleme comportamentale, de
adaptare sau are randament scdzut la scoald.
Este oarecum de asteptat ca pdrintii sd vind
doar Tn cazuri extreme la psiholog sau la
psihiatru, pentru cd atunci cand totul merge
bine, cel putin aparent, nu ne gdndim cd am
putea beneficia de vreun ajutor, deoarece ni se
pare cd ne descurcdm mulfumitor.

Suntem obignuiti cu imaginea pdrintelui care,
fiind o autoritate, cel putin in ochii copilului
sdu, nu are cum sd greseascd. Insd putem
admite, fdrd rezerve, cd nici un pdrinte nu
poate sd fie perfect. Da, ceea ce vrem sd
spunem este cd pdrintele poate Tnvdta tot
timpul cdte ceva, pentru a le oferi copiilor mai
mult din ceea ce au nevoie.

Disciplinarea pozitivd cuprinde mai mult
decdt abordarea comportamentelor problematice. Ea vizeazd si
Tncurajarea, Tnvdtarea unor comportamente si atitudini adaptative.
Acesta este segmentul neglijat atunci cdnd se vorbeste despre cresterea
copiilor. Disciplinarea pozitivd cere mult efort, Tnsd dacd oferim o
educatie bund copiilor, acestia vor invata de la nceput ce trebuie sd facd
si va fi nevoie de mai putine actiuni corective.

Sugestiile oferite se referd la modalitatile prin care puteti schimba
comportamentul copilului dumneavoastrd. Probabil cd unele metode de
disciplinare vd sunt cunoscute deja sau chiar le aplicati. In ghidul de fatd
ele sunt abordate T asa fel Tncat sd aveti un raspuns la intrebarea: .Dupd
atdtea Tncercdri, de ce nu se vede nici o schimbare Th comportamentul
copilului meu?”
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STRUCTURA GHIDULUI

Tatd ce vefi putea citi in capitolele care urmeazd:

Tn primul capitol vom aborda disciplinarea aga cum a fost ea vdzutdin
trecut si, respectiv, cum o definim Tn prezent. ‘

Tn al doilea capitol 5@ vorbim despre comportamentul copi|u|uA|.“ vom
defini comportamentul problematic si vom stabili care sunt factorii care
pot duce la o interpretare eronatd a acestuia. o

In capitolul ,Ingredientele unei bune discuplmqu" _vom aborda
aspecte legate de comunicarea eficientd si deficitard cu copilul,
modalitdti de Tmbundtdtire a comunicdrii, precum si cele mai frecvente
metode de disciplinare a copilului. Ele se referd la Tnvdtarea unor
comportamente noi, la consolidarea celor deja existente si, respectiv, la
atenuarea sau eliminarea celor nedorite.

Capitolul ,Pasi n aplicarea disciplindrii* este origrlTaf spre
ntelegerea procesului de disciplinare pozitivd, adicd a punerii Tn aplicare
a metodelor abordate. B

Aplicatiile care urmeazd n urmdtorul capitol sunt 'gandl're pe
categorii de varstd ale copiilor, n functie de cele mai frecvente
probleme cu care se confruntd pdrintii Tn disciplinare. - o

Sugestiile din ultimul capitol se adreseazd in mod specml_parm’remu si
se referd la modalitdtile prin care acesta poate sd fsi foloseascd
resursele pe care le are - care sunt, desigur, limitate - pentru a face
fatd solicitdrii inerente, datorate atributiilor de pdrinte.



I CE
PRESUPUNE
DISCIPLINAREA?

Vi s-a intamplat ca, acasd fiind, copilul dumneavoastrd sd
goleascd toate sampoanele n chiuvetd? Sau sd strige, minute n
sir: .Vreaaaaau sd meeeeeergem - acuuuuum!“? Sau atunci cand i
cereti sd facd ceva sd vd Tntoarcd spatele si s@ continue jocul lui
gdldgios? Sau dimpotrivd, sd fie linigtit, insd prea linistit pentru
un copil de varsta lui? Sau ati dori sd stiti ce ar presupune
Tmbundtdtirea relatiei cu copilul dumneavoastrd sau optimizarea
modalitdatilor de raportare la problemele cu care se confrunta?
Dacd vd regdsiti n aceste situatii sau existd o asemdnare cu cele
trdite In relatia cu copilul, atunci paginile care vor urma va sunt
adresate dumneavoastrd.

in situatiile amintite, dilema pdrintelui ar putea fi legatd de
ce metodd sd foloseascd, astfel Thcat copilul sd fTnceteze
comportamentul nedorit sau sd .fie ascultdtor”. Unii pdrinti tind
sd fie mai permisivi ignordnd comportamentul sau folosind
Tncurajarea. Altii sunt mai directivi, intervenind prin acordarea de
pedepse, amenintarea cu pedeapsa, izolarea copilului sau
moralizarea lui. In continuare vom vedea cum putem sd stim care
este cea mai potrivitd modalitate de disciplinare a copilului.




I.1. Ce a’insemnat pdnd acum disciplinarea?

In trecut, educatia se baza pe dominare, fricd si culpabilizare,
inducand copilului teama de a nu pierde iubirea parintelui sau anumite
privilegii. Acestea erau mijloacele prin care copiii erau constrangi sd
se supund. Dacd ele nu functionau, atunci urma pedeapsa, care ducea
la supunerea copiilor din frica de a nu fi pedepsiti mai aspru.

Deseori disciplinarea a fost confundatd cu pedeapsa. Prin
pedeapsd se Tntelege exercitarea unui control exterior, prin forta,
asupra copiilor cu scopul de a le modifica un comportament
problematic. Putem include aici:

*  provocarea durerii prin pdlmuire, lovire

* suferinta impusd prin retinerea mancdrii, inchiderea ntr-o
camerd intunecatd (de exemplu Tn pivnitd sau in baie)

* penalizdri care nu au nici o legdturd cu comportamentul
inacceptabil (ex. copilul nu are voie sd iasd la joacd toatd
sdptdmana, pentru cd a spart o farfurie sau a stricat o jucdrie)

* atacuri personale, cum ar fi pronuntarea numelui copilului cu
tonalitdti negative, poreclirea, ridiculizarea, insultele.

Citind rdndurile de mai sus, s-ar putea spune cd pdrintele nu
doreste sd recurgd la astfel de metode, pentru cd nu par a fi cele mai
potrivite. Totusi, unii pdrinti aleg sd disciplineze in acest fel Tntrucat
nu cunosc nici o altd metodd prin care sd obtind rezultatul asteptat.
Au primit ei ingisi acelasi . tratament" cdnd au fost copii, observd cd
si alti pdrinti fac acelasi lucru, deci se pot géndi c& este ,normal” s&
facd asa sau cd prin aceste metode se obtine pe moment rezultatul
asteptat.

Dacd ludm n considerare Thsd efectele de lungd duratd, acestea
sunt nepldcute sau chiar devastatoare atdt pentru copii, cat si pentru
pdrinti. De exemplu copilul:

® vaaveao imagine de sine negativd

* vainvdta sd rdspundd cu agresivitate in situatiile frustrante

" S-ar putea sd aibd resentimente fatd de pdrinti sau sd % fie

teamd de ei

* vaavearepulsie fatd de comportamentul dorit
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= va Tncerca sd facd pe plac celorlalti Tn detrimentul intereselor
proprii
= va putea dezvolta ulterior tulburdri emotionale.

Tn ceea ce priveste consecintele asupra parintelui, de multe ori
acesta se simte vinovat dupd ce pedepseste copilul, mai ales dacd I-a
pedepsit prea aspru, .la madnie"; va regreta ulterior cd a folosit o
metodd care a avut efecte negative asupra copilului i nu a fost
eficientd in schimbarea comportamentului.

De asemenea, relafia dintre pdrinte si copil va avea de suferit:
copilul va fi mai putin comunicativ cu pdrintele, va cduta afectiune Th
altd parte, Tsi va pierde increderea in pdrinte, va ascunde unele
lucruri fatd de el etc.

Aparitia imediatd a efectului pedepsei poate functiona ca o
recompensd pentru cel care o foloseste (ih cazul nostru pdrintele) si,
prin urmare, poate duce la utilizarea ei abuziva. De exemplu, dacd 7l
pedepseste pe copil punandu-| la colt pentru cd se juca prea gdldgios,
pdrintele obtine ca beneficiu imediat Thcetarea gdldgiei. Fard sd-si
dea seama, pdrintele nu mai cautd alte solutii la o situatie nedorita,
fiind tentat sd o rezolve rapid prin pedepsirea celui care a produs-o.
Pedeapsa poate modela comportamentul celui pedepsit. O serie de
studii au evidentiat, in mod repetat, cd acei copii care au fost
martorii sau tinta unor pedepse excesive tind sd recurgd ei Tnsisi la
pedepsirea oamenilor din jurul lor. Uneori, exprimarea pedepsei poate
fi amdnatd pand cand devin ei Thsisi adulti si intrd in rolul de pdrinti.

Termenul de ,disciplind” este Tnrudit cu termenul de .discipol”.
Discipolul este o persoand care urmeazd Thvataturile si stilul de viatd
al altei persoane, urmand modelul comportamentului sdu in diferite
situatii. In acelasi fel, disciplinarea reprezintd o experientd de
Tnvdtare, care deseori este perceputd de cdtre copil ca fiind dificild,
incomodd sau chiar dureroasd. Rolul pdrintelui este sa 7l Tncurajeze pe
copil sd persevereze fTn acest proces de fnvdfare a unor
comportamente specifice varstei si a asumdrii responsabilitdtii.

Modelul oferit de cdtre pdrinti are uneori un impact mai mare
asupra copilului, decdt orice alte metode folosite n disciplinarea lui.
Copilul Tnvatd cel mai bine imitand, uneori inconsgtient, exemplul care fi
este oferit de cdtre pdrinte.
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I.2. Ce presupune de fapt disciplinarea?

Disciplinarea presupune fTnvdtarea comportamentului dorit n
paralel cu eliminarea comportamentului inadecvat, prin metode
specifice.

Eficienta acestor metode este datd de urmdtoarele
caracteristici:

1. Ele constituie o bazd pentru adaptarea copilului la cerintele
ulterioare ale vietii de adult. Sunt orientate spre Tnvdtarea asumdrii
responsabilitatii si a rezolvdrii problemelor cu care se confruntd
copilul (care vizeazd fie propria persoand, fie relatia copilului cu
ceilalti oameni, cu anumite sarcini specifice vdrstei sau cerintele
sociale). Aceasta presupune ca pdrintii sd rdspundd nevoilor copilului
de a invdta sd facd fatd cerintelor specifice varstei, intr-un mod care
sd nu afecteze negativ formarea unei imagini de sine adecvate.

2. Presupun implicarea activd a copilului Tn procesul de Tnvdtare a
unor comportamente. In acest sens, pdrintele 7l poate implica in
stabilirea regulilor (adicd ce este permis si ce nu este permis sd
facd), Tn identificarea consecintelor comportamentului sdu sau Tn
alegerea a ceea ce va face pdrintele in cazul Tn care copilul persistd
intr-un comportament nedorit. Copilul poate, de la o anumitd varstd la
care este capabil sd Tsi evalueze propriul comportament, sd noteze
singur situatiile Tn care nu a respectat anumite reguli sau, dimpotrivd,
cand a reugit sd le respecte. Aceastd implicare activd va duce la
autodisciplinarea sa si 7l va ajuta sd facd fatd cu succes cerintelor
sociale i de dezvoltare personald (de exemplu Th adaptarea scolard).

3. Copilul interiorizeazd regulile stabilite impreund cu pdrintele,
fdrd a fi nevoie ca acesta sd i le impund prin constrdngeri exterioare
sau sd i le aminteascd de fiecare datd. Desigur, Tn primii ani (pand Tn
jurul varstei de trei ani), copilul nu este capabil sd interiorizeze
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aceste reguli. Este important Tnsd ca §i in acest prim stadiu al
dezvoltdrii, copilul sd aibd o imagine pozitivd despre disciplinare.
Acest lucru este posibil dacd ea este abordatd ca un proces de
nvdtare, atdt prin metodele folosite cdt si prin atitudinea cu care
sunt puse Tn aplicare.

Avand in vedere acest lucru, cdt si faptul cd disciplinarea nu are
de-a face doar cu comportamentele problematice, ci si cu Tnvdtarea
unor comportamente noi, dezirabile, propunem utilizarea termenului
de disciplinare pozitivd. Sub aceastd formd 1l veti regdsi si n
literatura de specialitate din ultimii ani, pe care o puteti consulta
pentru a obtine unele detalii.

13




I.3. Disciplinarea pozitiva si pedeapsa

Pentru a sublinia avantajele utilizdrii metodelor de disciplinare
pozitivd, vom identifica diferentele dintre acestea si metodele
bazate pe pedeapsa.

(1) PEDEAPSA se exprimd prin puterea autoritdtii, copilul fiind
fortat sd adopte un anumit comportament. De asemenea, pdrintele se
va simti responsabil si vinovat pentru comportamentul copilului.

Exemplu:
Tatal: Dan, opreste televizorul! Eu si mama ta incercam sda dormim.

In acest caz, cererea de adoptare a comportamentului dorit este
formulatd ca un ordin ce trebuie executat, deoarece pdrintele detine
"puterea”.

Prin contrast, DISCIPLINAREA POZITIVA exprimd o realitate
a ordinii sociale, o urmare fireascd a comportamentului inadecvat. Ea
implicd drepturi egale si respect reciproc. Copilului i se oferd
posibilitatea de a lua decizii, de a alege singur modul Tn care doreste
sd se deruleze actiunea. Astfel, el devine responsabil de propriul
comportament si de consecintele acestuia.

Tatal: Dan, stiu cd este duminicd dimineata si urmdresti la televizor
desenele tale favorite, dar eu si mama ta incercdm sa dormim, deci
te rog sd dai televizorul mai incet sau dacd nu, joacd-te afard. Este
alegerea ta.

(2) PEDEAPSA este arbitrard, adicd este aplicatd dupd bunul plac al
pdrintelui, fdrd sd aibd o legdturd logicd cu un comportament
inadecvat.
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Exemplu:

Mama (pe un ton nervos): Maria, ti-am spus de sute de ori sda-fi
pdstrezi ordinea in camerd. Nu pot sd aspir covoarele cu toatd
mizeria care este pe jos. Pofi uita de filmul la care ai dorit sd mergi
sambatrd seara.

Prin contrast, DISCIPLINAREA POZITIVA este asociatd fn mod
logic cu comportamentul inadecvat.

Mama: Maria, voi curdta azi covoarele. Nu voi putea aspira in camera
ta cu toate jucdriile si hainele care sunt imprdstiate pe jos. Dacd nu
le aduni, le voi pune n sacose si le voi duce in pivnitd.

(3) PEDEAPSA se adreseazd persoanei, nu comportamentului si
presupune judecata morald a “fdptasului”. Aceasta poate duce la
atitudini sau comportamente de rdzbunare din partea copilului.

Exemplu:

Tatdl: (nervos) Ai luat ciocanul fard permisiunea mea. Nu stii cd asta
este ca si cum ai fura? Sa furi este un lucru gresit, urdt. Acum l-ai
plerdut. Nu 7ti vei mai primi alocatia pand cdnd ciocanul nu va fi
platit.

DISCIPLINAREA POZITIVA se adreseazd comportamentului, nu
persoanei §i nu implicd judecata morald. Aceasta permite copilului
acceptarea ideii cd s-a comportat inadecvat si dorinta sd se schimbe.

Mihai a Tmprumutat ciocanul tatdlui fdrd sd-i ceard permisiunea.
Tatdl a abordat situatia centrdndu-se comportament, si anume pe
modul cum va fi Tnlocuit ciocanul.

Tatdl copilului: Mihai, cum vei inlocui ciocanul?

(4) PEDEAPSA se concentreazd asupra comportamentelor
anterioare, amintind mereu copilului de greselile fdcute. Aceasta 1l
face pe copil sd se simtd umilit si sd 7i fie feamd, ceea ce Tmpiedicd
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invdtarea unor comportamente potrivite. Prin urmare, copilul Thvatd
doar ce sd nu facd si nu ceea ce ar trebui sd facd.

Exemplu:

Dan a promis sd ajungd acasd la ora noud, dar nu a ajuns decdt la ora
zece.

Mama copilului (Furicasd): Dan! Este ora zece. Intotdeauna ajungi
mai tarziu! Pand cand vei mai face asta? Niciodatd nu pare sd-ti pese!
Vei sta acasd o saptdménd si pofi uita de bicicleta pe care fi-ai
dorit-o!

DISCIPLINAREA POZITIVA ajutd copilul sd fnvete ceea ce ar
trebui sd facd Thtr-o anumitd situatie, fdrd a-| face sd se simtd umilit
pentru ,nereusita” lui.

Mama copilului (pe un ton linistit): Pentru cd ai venit mai térziu, nu
poti sd te mai uiti la televizor. Trebuie sd dormi, altfel mdine
dimineatd vei fi obosit.

(5) PEDEAPSA amenintd fdptasul cu pierderea respectului sau a
iubirii. Uneori pdrintii santajeazd copilul Tn acest fel, fdcdndu-| sd se
simtd respins.

Exemplu:

Dan si-a mprdstiat jucdriile Th foatd casa. S-a plictisit sd stea n
casd si acum vrea sd se joace fotbal afard cu copiii.

Mama copilului: (pe un ton moralizator): Pentru cd ai fdcut asa
dezordine, mama nu te mar iubeste!

Prin DISCIPLINAREA POZITIVA, pdrintii Ti transmit copilului
cd este acceptat si iubit, Th pofida comportamentului sdu inadecvat.

Dan: Mamd, merg sd md joc fotbal cu copiii!
Mama: Poffi sd te duci la fotbal, dupd ce 7ti aduni hainele.
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(6) PEDEAPSA cere supunere. Ea implicd folosirea fortei,
fnvatd cd poate sd obtind ceea ce doreste dacd doming brin
agresivitate.

iar copilul

Exemplu:

Maria si Ana deranjeazd servirea cinei lovindu-se cu picioarele pe
sub masad.

Tatdl fetelor: Incetati cu bétaia sau vefi merge améndous g
culcare fard sd luati cinal

Utilizarea DISCIPLINARII POZITIVE permite libera alegere,

Tatadl: Stati cuminti la masd cu noi, sau ridicati-vd de la mase péand
cand v linistiti.

(7) PEDEAPSA poate ncuraja comportamentul indezirabil, th cazy| 1n
care este folosit de cdtre copil pentru a atrage atentia p&rintelyi
chiar dacd aceasta presupune ca pdrintele sd 7l certe.

Exemplu:

De cdte ori Dan se joacd linigtit in camera lui, mama 7l lasd tn pace si
se ocupd de treburile casnice, fard  sd-i acorde atentie. E| q
observat cd de cate ori face o boacdnd, mama 1i dd atentie.

Deodatd, copilul Tncepe sd trdnteascd jucdriile pe jos si sd facg
zgomot. Atunci mama vine Th camerd gi 7i spune:

Mama: Dan, nu mai face atdta galdgie, cd md doare capull Am sg.-4/
iau jucdriile si nu le mai primesti pénd méine! '

DISCIPLINAREA POZITIVA stimuleazd $i comportamenty|

dorit, nefiind orientatd doar spre comportamentele - problemd.

Dan se joacd linistit Tn camerd. Mama observd acest lucru si fi spune:
Mama: Ce frumos te joci cu jucdriile, Dan! Vreau si eu s m& Joc
putin cu tine! (prin aceasta mama ii d& atentie lui Dan).
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Tn aceeasi idee a diferentelor pedeapsd - disciplinare pozitivd, vd
recomanddm sd retineti urmdtoarele aspecte. Furia, avertizarea sau
amenintarea pot schimba disciplinarea in pedeapsd. fncer‘caﬁ sd
controlati concomitent cu exprimarea verbald a ostilitatii, a furiei, 57
mesajele nonverbale. Ne referim aici la gesturi, la expresia fetei, la
postura corpului. Se spune cd unii pdrinti “strigd cu gura Tnchisd".
Este vorba tocmai despre acele persoane care verbal nu-si exprimd
nemultumirea, dar ale cdror gesturi reflectd tocmai aceastd stare. E
bine sd retineti cd Tn acest caz influentati copilul inducandu-i
sentimente de vinovdtie, ceea ce poate deveni manipulare. Metoda pe
care v-o propunem urmdreste sd il facd pe copil responsabil pentru
propriile lui decizii, Tnvdtdnd din consecintele care apar atunci cand ia
decizii gresite.

Sa ludm urmdtorul exemplu, pentru a ilustra modul in care
motivele ascunse pot influenta disciplinarea:

De obicei, cei doi copii ai doamnei Elena faceau gdlagie mare pe
bancheta din spate a masinii. Ar fi putut striga la ei, dar dupd
putin timp gdldgia ar fi reinceput, mai puternic. Cand a invéitat
despre eficienta consecintelor logice, doamna Elena a adoptat o
altd tacticd. Astfel, a oprit pe marginea drumului, spunédnd ca nu
poate conduce in acel zgomot si c¢d va porni doar in momentul in
care se vor potoli. Cu toate acestea, a fost nevoitd sd opreascd in
nenumdrate randuri, férd a obtine un rezultat imbucurdtor.

Se pare cd nonverbal, doamna le comunica acestor copii intentia
de a-i forfa sd se supund, intentie perceputd si de catre copii.

Pe de altd parte, in cazul in care aveti de-a face cu astfel de
situatii, vd recomanddm sd fineti cont de dorintele copiilor. De pildd,
nainte de a organiza o iesire Tntrebati copilul dacd vrea sau nu sd vd
Tnsoteascd. Ludnd in considerare dorintele copiilor, acestia devin mult
mai cooperanti.

Nu uitati cd este nevoie de timp si de aplicarea constantd a
disciplindrii pentru ca aceasta sd aibd succes.
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De asemenea, retineti cd este important sd facem distinctie
intre actiune si cel care face actiunea si sd ne purtdm ca atare. Veti
fi mult mai eficient dacd veti incerca sd privifi comportamentul
inadecvat al copilului Th mod obiectiv gi nu ca pe un afront per‘soca!.
Cand Tncercati sd-i dezvoltati copilului dumneavoastrd noi abilitdti,
cum ar fi cele atletice sau muzicale, suntefi probabil mai r‘dbd&‘ror’,
aceasta pentru cd vd agteptati sd existe greseli si le aFcepTatl.
Acelasi lucru se Tntdmpld si Tn cazul Thsugirii de cdtre copil a unor
comportamente adecvate. Dacd veti Tnvdta sd abor'd.aTi foate ?res'eln.lg
copilului Tn acest mod, veti realiza ¢d e mai ugor sa pEIVITI
comporfamentul inadecvat mai degrabd ca pe o experientd de
tnvétare decdt ca pe o Tnedlcare a autoritatii parentale.

Niciodatd nu putem spune cd am aplicat suficient de mult
disciplinarea, incat sd fie justificatd folosirea pedepsei.




20

II. SA VORBIM

DESPRE
COMPORTAMENTUL
COPILULUI

Comportamentul poate fi definit ca "tot ceea ce facem", incluzand
atdt aspectele pozitive, cdt si pe cele neutre sau negative
(inadecvate). Aprecierea de cdtre pdrinte a unui comportament ca
fiind acceptabil sau inacceptabil poate fi uneori subiectivd.
Tnainte de a vedea care sunt criteriile in functie de care stabilim
dacd un comportament este problematic e important sd stim care
sunt nevoile care stau n general la baza comportamentului
copilului.
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ITI.1. Care sunt nevoile care motiveaza
comportamentul copilului?

Comportamentul copilului este motivat intotdeauna de o nevoie.

Pot fi nevoi esentiale, legate de supravietuire (hrand,
Tmbrdcdminte, locuintd, temperaturd adecvatd in casd, igiend etc.);
altele tin de adaptarea la mediul social Tn care trdieste copilul
(educatie, scolarizare), de sdndtatea fizicd si psihicd (control
medical, vaccinuri, Tngrijire medicald Th caz de Tmbolndvire, sport,
alimentatie sdndtoasd, precum gi alternanta dintre muncd, Thvatare si
relaxare, preluarea unor responsabilitdti adecvate varstei etc.), iar
altele sunt nevoi emotionale. Dintre acestea amintim nevoia de:

Onestitate. Respect.

Copiii au nevoie de a cunoaste Tratati copilul ca pe o persoand
oamenii si de a avea Tncredere Tn valoroasd. Ldsati-l sd facd
ei. Minciuna, adevdrul spus pe alegeri. Explicati-i  motivele
jumdtate si deceptiile 7l fac pe pentru care ftrebuie sd ia
copil sd fie confuz. Dumnea- anumite decizii, nu i le impuneti
voastrd sunteti cel mai important fard sd 7l ajutati s@ inteleagd
model Tn acest sens, putdnd sd Tl motivul pentru care acestea
ajutati sd fie onest prin exemplul sunt importante. Folositi un
propriu. limbaj al respectului (.multu-

mesc”, .iartda-ma").

Dragoste.

Copiii au nevoie de dragoste - si atunci cdnd au dreptate si cand nu
au dreptate, si atunci cdnd sunt fericiti si cand sunt trigti. Ei au
nevoie sd fie iubiti aga cum sunt, tot timpul.

Dragostea nu este acelasi lucru cu sentimentul de iubire. Un pdrinte
poate simti cd 7si iubeste copilul, fdrd ca acesta sd afle acest lucru
vreodatd sau sd 1l simtd. Aceasta se poate ntdmpla atunci cand
dragostea nu este manifestatd la nivelul comportamentului. O fafetd
a dragostei este disciplinarea. Dragostea mai include si ascul/tarea
copilului cand f7si exprimd gdndurile si sentimentele, acordarea
atentiei cand are nevoie de aceasta si presupune atingerea adecvatd
(mdngdieri, Tmbrdtisdri, sdruturi), Tnsotitd de ceea ce numim de
obicei afectiune (zdmbet, cuvinte de fTncurajare, apreciere,
exprimarea Tncrederii in el ca persoand etc.).

Chiar si atunci cdnd toate acestea sunt prezente, dacd pdrintele
alterneazd manifestarea dragostei cu unele comportamente abuzive
sau prin care fsi neglijeazd copilul (fizic sau emotional), atunci
dragostea nu mai este perceputd ca atare, fiind stirbitd de
nefncrederea copilului T parinte si de sentimentul de respingere.

fmjelegere.

Copilul are nevoie sd fie inteles. Ascultati-I. Nu 7l Tntrerupeti atunci
cand vorbeste si incercati sd vedeti lucrurile si din perspectiva lui.
De asemenea, cdntdriti dacd ceea ce vd agteptati de la el este mai
mult dorinta dumneavoastrd sau este ceea ce ntr-adevdr e mai bine
pentru copil. In unele situatii s-ar putea sd descoperti cd si copilul
are dreptate din perspectiva lui. Existd reguli care trebuie
respectate, dar existd si libertate, care 7i conferd copilului unicitate
si contribuie la formarea unei imagini de sine pozitive, sdndtoase.
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Acceptare. Rabdare.

Chiar si atunci cdnd comporta- Este usor sd ai agteptdri
mentul copiilor este greu de mari din partea copilului. Dar
tolerat, ei trebuie sd se simtd este mai greu sd ai rdbdare
acceptati ca persoane. Nu respin- pentru a-l ajuta sd le reali-
geti copilul datoritd comporta- zeze. Copiii au nevoie uneori
mentului sdu inadecvat. Ajutati-l sd de explicatii si de exercitii
Tnteleagd cd@ respingeti compor- repetate pentru a-si Tnsusi
tamentul sdu si nu pe el, ca unele comportamente sau
persoand. atitudini. fncer‘ca’,ri sa va

implicati si Tn acest sens.
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Corectitudine. Constantd.

Copiii frebuie sd cunoascd Comportamentul adultului trebuie sd
regulile, iar aplicarea lor s@ fie constant Tn timp si in diferite
fie constantd si corectd, situatii. Schimbarea regulilor 7l face
dupd cum au fost stabilite. pe copil sd fie confuz si nesigur si i

transmite mesajul cd respectarea lor
nu este atdt de importanta.

Timp.

Copilul are nevoie de atentia si compania dumneavoastrd. Alocati-va
timp sd-l Tnvdtati, sd-l ascultati, sd vd jucati cu el, sd-i cititi, sd
vorbiti cu el, sd vd plimbati Tmpreund cu el. O sd constatati cd
petrecdnd mai mult timp cu copilul, veti aprecia mai mult acest lucru
si va fi mai usor sd renuntati la alte activitdti care iau mult timp, dar
care nu sunt la fel de importante.

Suntem constienti cd timpul este din ce Tn ce mai pretios, cd uneori
parintele este nevoit sd lucreze mai mult pentru a asigura un ,trai
decent” familiei, copiilor. Dar nu Tntotdeauna acest lucru presupune
sacrificarea timpului petrecut cu copilul. Este bine ca timpul
petrecut cu copilul sd devind un obiectiv al pdrintelui, pentru care sd
depund efort constient si care, cu sigurantd, va fi rdsplatit in viitor.

n disciplinarea pozitivd, sarcina pdrintelui este sd identifice
nevoile care genereazd comportamentul nedorit al copilului si sd caute
modalitdti mai adecvate prin care sd Tmplineascd acele nevoi si sd
elimine comportamentul inadecvat. Dar vedeti, acestea nu trebuie sd
schimbe perceptia pdrintelui fatd de copil, dragostea si respectul
fatd de el.
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Cand ar trebui sd vd ingrijoreze comportamentul copilului?
Comportamentele nedorite sunt cele considerate cd apar prea

des, Tn numdr prea mare sau la un moment nepotrivit. Iatd Th ce

situatii putem spune despre comportamente cd sunt inadecvate:

Comportamentele care continud dupd o anumitd

| varstd, cdnd ne asteptdm de la copil sd
rdspundd Tntr-un alt mod.

Comportamentele  care  se Comportamentele care fn alt |

repetd prea des si interfereazd context sunt adecvate, dar
cu abilitatea copilului de a care Tntr-o anumitd situatie pot

Thvata sau limiteazd posibilita-
tea copilului de a se dezvolta
corespunzator.,

reprezenta un risc pentru el
sau pentru altii sau pot duce la
violarea drepturilor altora.

Care este diferenfa dintre comportamentele nedorite si o
tulburare comportamentala?

O tulburare comportamentald se cardcterizeazd prin existenta
unui set de probleme care sunt stabile Tn timp, apar Tn diferite
situatii, sunt destul de grave si Tmpiedicd dezvoltarea normald.

Cati copii au probleme comportamentale?

Aproape orice copil va prezenta un comportament inadecvat la un
moment dat, si aproximativ 10-15% din copiii de varstd prescolard
prezintd probleme comportamentale la un nivel moderat,

Pdrintii si educatorii au observat o crestere a problemelor
comportamentale la copiii cu varsta cuprinsd intre 3-5 ani, iar apoi o
scddere a acestora la cei cu varstele thtre 5-6 ani.
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IT.2. Cand ar trebui sd ne ingrijoreze
comportamentul copilului?

Atunci cand stabilim dacd un comportament este adecvat sau nu,
trebuie sd finem cont de mai multi factori, elimindnd situatiile Tn
care:

1. este vorba despre un comportament specific vadrstei
respective (asigurdndu-vd Tn acelasi timp cd nu sunteti tentat
sd Tl considerati ca pe ceva care ,trece cu varsta")

2. a apdrut Intr-un anumit mediu care faciliteazd manifestarea
comportamentului

3. apare datoritd caracteristicilor individuale ale copilului

4. este un comportament acceptabil T alte familii, dar nu
corespunde cu standardele comportamentale ale familiei din
care face parte copilul.

Sd le ludm pe rand.

1. Caracteristicile de varsta ale copilului

In randurile de mai jos sunt redate aspecte care sunt specifice
varstei.

Sunt caracteristici care ne putem agtepta sd apard la grupele de
varstd specificate, Tnsd ele trebuie intelese in contextul diferentelor
individuale si al nivelului actual de dezvoltare a copiilor, tindnd cont
de faptul cd unii se dezvoltd mai rapid, iar altii mai lent.

Nou ndscut si sugar (0-1 an)

= dependentd totald de persoana care 7l ingrijeste

= dezvoltarea sentimentului de atagsament fatd de pdrinte

= nu face distinctia intre sine si lume in primele luni

= imitd expresiile emotionale pe care le observa la pdrinti sau
la alte persoane apropiate

* manifestd teamd sau neliniste Tn absenta persoanelor
apropiate (anxietate de separare)
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=  comunicd prin plans nevoile fiziologice si emotionale

* are tendinta continud de explorare (ex. merge n patru labe
prin camerd, ia diferite obiecte Th mand, le introduce n gurd
etc.).

Copilaria timpurie (1-3 ani)

= exploreazd mediul

* actioneazd spontan, necontrolat

= gdndeste Intr-o manierd concretd

= apar primele abilitdti de interactiune cu copiii

= Tncepe sd perceapd relatia cauzd - efect referitor la ceea ce
se Intdmpld (ex. dacd Tnchide usa nu se mai aude atat de tare
zgomotul)

= se enerveazd foarte usor atunci cdnd nu obtine ceea ce
doreste (ex. i este dificil sd accepte cd pdrintele nu i poate
cumpdra Tnghetatd acum)

* neliniste / teamd Tn absenta pdrintilor sau a unor persoane
apropiate

= hiperactivitate - exploreazd continuu mediul si solicitd
pdrintele sd participe la jocurile lui

= manifestd gelozie fatd de cei care sunt Th centrul atentiei
pdrintelui la un moment dat

Varsta prescolard (3-6 ani)

= convingerea cd ceilalti percep lumea ca si el si cd nu existd un
alt punct de vedere (,egocentrism")

= este important pentru el sd spund ,NU", i dd un sentiment al
controlului (ex. refuzd sd facd ceea ce i se spune)

= are nevoie de ajutor pentru a-gi putea controla reactiile
emotionale

= fTncepe sd Tnvete ce este potrivit pentru anumite situatii
sociale (cand trebuie sd salute, sd multumeasca)

= spune ,minciuni" despre lucruri care s-au Tntdmplat sau ar
dori sd se Tntdmple (ex. inventeazd o Tntreagd poveste despre
cum s-a dus Tn drumetie cu alti copii si s-au intdlnit cu ursul) -
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acestea fiind mai degrabd rodul imaginatiei decdt minciuni
autentice

= are crize de furie dacd lucrurile nu se Tntampld dupd placul
lui, dar Tncepe sd se controleze dacd i se explicd de ce nu
poate face sau avea anumite lucruri

= hiperactivitate (se apucd de multe activitdti pe care nu le
termind i 1i este greu sd stea mai mult timp Tntr-un loc)

= neliniste si teamd legate de despdrtirea mai Tndelungatd de
pdrinti, de pildd cand trebuie sd meargd la gradinitd

Varsta scolard micd (6-10 ani)

= copilul preia de la pdrinti comportamente sau perceptii legate
de evenimente sau persoane

= relatia cu copiii de aceeasi varstd devine tot mai importantd

= evaluarea propriei persoane in termeni de Thsusiri pozitive
sau negative se realizeazd prin comparatie cu alti copii

= are multd energie, nu are rdbdare sd persiste Tn activitdti
statice - ex. sd Tsi facd temele

Preadolescenta / pubertatea (10-14 ani)

= prietenii devin grupul de referintd pentru preadolescent,
pdrintii avand o influentd tot mai micd

= se manifestd tot mai pregnant nevoia de independenta

= vrea sd fie competitiv, sd exceleze intr-un domeniu, acest
lucru fiind important pentru a-si mentine statutul Tn grupul
de prieteni

= petrece mai putin timp cu pdrintii

= ‘ncepe sd manifeste interes fatd de sexul opus

* realizeazd faptul cd pdrintii nu sunt perfecti

= cautd noi modele, in afard de pdrinti

= fncepe sd aibd interes pentru viitorul apropiat

= devine tentat sd experimenteze fumatul, alcoolul si alte
droguri
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Adolescenta (15-18 ani)

= grupul de prieteni are un rol important Th formarea unei
pdreri despre propria persoand

= esteTntr-un proces de constituire a valorilor

= modificdrile hormonale la aceastd varstd determind fluctuatii
emotionale exprimate prin: sensibilitate excesivd, plans,
nevoie de activitate fizicd sau reactii emotionale
necontrolate (ex. rade fdard nici un motiv)

= are nevoie de un ,spatiu privat” (ex. sd aibd camera lui, sd nu i
se asculte convorbirile telefonice etc.)

= poate avea sentimentul cd este puternic si .atotgtiutor”,
simultan cu cel de inadecvantd sau esec

* are nevoie sd se relationeze la adult de la egal la egal

= este tentat sd experimenteze fumatul, consumul de alcool si
alte droguri

= manifestd interes fatd de sexul opus

2. Mediul in care apare comportamentul

Atunci cdnd evaludm dacd un comportament este adecvat sau
inadecvat, pe ldngd caracteristicile de vdrstd mentionate mai sus,
trebuie sd tinem cont si de conditiile Tn care se manifestd.
Comportamentul survine de multe ori doar Tntr-un anumit context,
aparitia lui fiind facilitatd de caracteristicile acelui mediu (ex. sunt
prezente persoane semnificative pentru copil) sau de modificdrile din
mediul respectiv (ex. pdrintii sunt plecati aproape fot timpul si
persoanele care Thgrijesc copilul se schimbd frecvent).

Astfel, pot fi amintiti anumiti factori externi. stresul familial,
conflictele din familie, stilul parental, mediul in care creste copilul n
familie gi Tn afara ei etc. De exemplu, dacd familia se mutd Tn fiecare
an Tn altd locuintd, copilul poate fi afectat. De fiecare datd cand
familia se va muta, copilul poate deveni fie mai retras, fie mai agitat,
exteriorizandu-si nelinistea.




3. Diferentele individuale dintre copii

De asemenea, trebuie sd tinem cont de diferentele dintre copii.
Fiecare este unic Th ce priveste:

m nivelul de activism (este mai activ sau mai inert)

m sensibilitatea (unii reactioneazd la orice modificare din mediu,
n sens pozitiv sau negativ, altii, Tn schimb, sunt mai indiferenti)

m ritmul biologic (unii copii au nevoie de un program, altii pot sd
se adapteze mai usor la schimbdri - ex. ora la care iau masa)

m exprimarea emotionald (intensd sau mai interiorizatd)

m curiozitatea (unii exploreazd mai mult, asumandu-si riscuri, altii
sunt mai rezervati, ludndu-si mdsuri de precautie)

® adaptabilitatea (diferd Tn functie de situatiile Th care se produc
schimbdri)

® toleranta la frustrare si amdnarea recompensei (unii persistd
mai mult Tn sarcind, In pofida dificultdtilor Tntampinate, alfii
renuntd mai repede avand nevoie de fncurajare pentru a
continua - de ex. atunci cdnd au de fdcut teme)

m concentrarea (unii se pot angaja Tn sarcini care presupun
concentrare timp mai Tndelungat, altii au nevoie de ceva
dinamic, plictisindu-se ugor)

m diferentele intre fetite si bdieti.

4. Standardele comportamentale ale familiei

Pe langd diferentele individuale ale copilului existd si diferentele
specifice familiei. Astfel, n unele familii ora de culcare nu este cea
mai importantd, stilul de viatd nu impune stabilirea unui orar fix
pentru orele de somn. Dacd este vorba despre o familie in care sotii
lucreazd si copilul trebuie sd@ meargd la scoald, cel mai probabil se va
impune respectarea orelor de culcare, acestea fiind mai putin
flexibile. In primul caz, dac un copil vrea sd se joace dupd ora 21.00
nu constituie o problemd pentru familie. Tn a doua situatie Thsd, jocul
dupd o anumitd ord poate constitui o problemd comportamentald.

Tn tabelul de mai jos sunt sintetizate aspectele amintite anterior
pe care le urmdrim pentru a evalua dacd ,gste_,«,,.yort._zg:d_’aspre .un
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comportament problematic sau hu. Primele patru rubrici ale tabelului
contin factorii care trebuie exclugi deoarece nu constituie probleme
comportamentale. Apoi sunt  descrise caracteristicile
comportamentelor problematice, iar fTn ultima rubricd sunt
specificate comportamentele problematice propriu-zise.

Vérstd Exemple de comportamente specifice de dezvoltare
O-1an - comunicd prin pldns
1-3 ani - este orientat spre atingerea unui scop - ex. explorarea
mediului
3-6 ani - face crize de furie dacd nu i se face pe plac
6-10ani - relatia cu copiii de aceeasi varstd devine tot mai importantd
10-14 ani - vrea sd exceleze Tntr-un domeniu
14-18 ani - are nevoie sd se relationeze cu un adult, dar n alt mod

decdt a fdcut-o pand la aceastd varstd.

Mediul in care apare
ex. mutarea fntr-un alt cartier, conflictele dintre pdrinti,
stilul autoritar al pdrintelui ete.

Diferentele individuale

e nivelul de activism e  curiozitatea
e sensibilitatea e  adaptabilitatea
e ritmul biologic e toleranta la frustrare si

e exprimarea emotionald amdnarea recompensei

° concentrarea

Standardele comportamentale ale familiei
ex. Tn familie, toatd lumea Tsi lasd papucii la intrarea in
camerd

Factori care definesc un comportament problematic

e Comportamentele care continud dupd o anumitd varstd, cdnd ne asteptdm
de la copil sd rdspundd Tntr-un alt mod.

e  Comportamentele care se repetd prea des si interfereazd cu abilitatea
copilului de aTnvdta sau limiteazd posibilitatea copilului de a se dezvolta
corespunzator.

e  Comportamentele care n alt context sunt adecvate, dar care Tntr-o
anumitd situatie pot reprezenta un risc pentru el sau pentru altii sau pot

duce la violarea drepturilor altora.

CASA CORPULU! D!DACH(‘.] ”

BACAU
Nf,inv. Cota !




Vérstd Exemple de probleme comportamentale

1-3 ani o In pofida interdictiilor parintelui, copilul {l deranjeazd
pe fratele lui, care isi face temele.

3-6 ani e Pentru cd pdrintele a refuzat s 7l ducd pe copil la

familia prietenului lui, acesta a Tnceput sd tranteascd
pe jos jucdriile.

6-10 ani e Copilul se duce afard sd se joace, cu toate cd
pdrintele fi aminteste cd are multe teme de fdcut.

10-14 ani ° fncepe sd fumeze pe ascuns: pdrintele gdseste un
pachet de tigdri Tn buzunarul de la haing.

14-18 ani e  Refuzd sd rdspundd intrebdrilor pdrintelui legate de

modul cum s-a desfdsurat iesirea la munte, pentru ca
nu vrea sd 1i dea explicatii la unele Tntrebdri pe care i
le pune.

Dupd ce am observat comportamentul copilului findnd cont de
criteriile amintite, ne putem pune problema dacd este necesard
disciplinarea.
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II.3. Care este diferenta dintre
comportament si etichetare?

Existd diferente Tntre a remarca prezenta unui anumit
comportament si a-l eticheta. Ne intereseazd sd gtim ce face, de
fapt, copilul.

Comportamentul este o dimensiune specificd, observabild si
mdsurabild (ex. sub raportul frecventei cu care apare, a duratei si a
intensitdtii manifestdrii lui). Astfel, atunci cdnd copilul i spune
pdrintelui "prostule!" pentru cd l-a certat, Tn loc sd 7i spund si el
copilului cd este .obraznic", va incerca sd vadd cum poate influenta
schimbarea acestui comportament. Tn acest scop, vom incepe prin a
observa in ce momente copilul vorbeste astfel cu pdrintele (in acest
caz, atunci cand este certat) si cat de des se ntampld. Acest lucru
se poate Tntampla foarte des (ex. de 2-3 ori pe zi). Cu toate acestea,
nu este justificat ca pdrintele sd Ti rdspundd copilului: ,Tntotdeauna
vorbesti urdt cu mine". Aceste observatii sunt tot etichetdri, care
afecteazd stima de sine a copilului, fard a-I ajuta sd isi schimbe
obiceiul de a vorbi astfel cu parintele.

Tn lumina criteriilor amintite anterior, ne punem Tntrebarea Tn ce
situatii ar trebui disciplinat copilul cand acesta i spune, de exemplu,
pdrintelui ,prostule!”. Dacd tinem cont de varsta copilului, s-ar putea
sd fie un cuvant auzit de la alti copii sau de la adulti, dar pe care nu Tl
ntelege deplin cand acesta este mic (pand la 2-3 ani). In acest caz,
probabil cea mai bund modalitate de a reactiona este sd ignore ceea
ce spune copilul. In timp, vdzénd cd ceea ce spune parintelui nu are
nici un efect asupra lui, va renunta sd mai vorbeascd asa.

Dacd Tnsd este de 10 ani, copilul vrea probabil sd se rdzbune prin
astfel de cuvinte, intelegdnd cd prin aceasta 7l rdneste pe pdrinte. In
aceastd situatie, copilul trebuie sd Tnvete o altd modalitate de a-si
exprima mdnia.

Pe de altd parte, dacd Thainte de a rosti copilul ,prostulel”,
pdrintele i-a spus cd este ,heruginat” sau l-a umilit, spundndu-i cd nu e
bun de nimic, sau poate chiar i-a spus .prostule!l”, pdrintele trebuie sd
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corecteze ceea ce a spus el Thsusi, Thainte de a interveni Tn sensul '

schimbdrii acestui comportament (de exemplu, sd 1si ceard iertare ‘ ITI. INGREDIENTELE
pentru cd i-a spus cd este ,nerusinat"). UNETI

Pentru ca disciplinarea sd fie eficientd trebuie sd tinem cont de )

cateva principii. Iatd la ce ne referim: BUNE DISCIPLINARI

m Deoarece copilul uneori se simte neinteles si i se pare cd
pdrintele se impune fdrd sd tind cont de el, de sentimentele
lui, este important sd se respecte cdteva principii de
comunicare.

m Pentru a schimba comportamentul copilului, pdrintele va folosi \
o serie de metode, orientate atdt Thspre comportamentele
dorite, pentru a le Tncuraja si sustine, cat si inspre cele
negative, pentru a le Tnlocui cu altele care sunt adecvate. ‘
Metodele pe care le vom aborda se referd la trei situatii:
invdtarea unui comportament nou de cdtre copil, cresterea
frecventei sau duratei unui comportament existent si
abordarea copilului atunci cand refuzd sd facd ceea ce doriti.

Sd ludm fiecare aspect pe rand.
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TII.1. Disciplinarea incepe cu o buna
comunicare

Pentru a mentine o relatie bund cu copilul este important ca
dumneavoastrd sd comunicati eficient cu el. Comunicarea eficientd
constituie un ingredient esential pentru educarea copilului. Orice
efort este prea mare si ineficient Tn lipsa unei relatii bazate pe
comunicare si pe dragoste neconditionatd fatd de copil.

Scopul acestui capitol este de a identifica modalitdti eficiente de
a asculta copilul si de a-i transmite un mesaj.

Comunicarea deficitard este un mod de viatd pentru multe familii.

Exemplu:

.Cum comunicati cu copilul dumneavoastra?”

. Tot timpul Ti spun ce sd facd, il infreb cum a fost la scoald, dar
nu imi raspunde. ”

Cat de mult acest .a vorbi" constd@ Tn a cicdli, a-i reaminti, a
critica, a amdgi, a ameninta, a tine o prelegere, a interoga, a da
sfaturi, a evalua, a sonda sau a ridiculiza?

Aceste tactici sau oricum le-am numi, mai mult perturbd decdt
fmbundtdtesc comunicarea. Imaginati-vd cd tfineti o prelegere sau cd
7l criticati pe unul dintre prietenii dumneavoastrd si priviti-l cum se
Tnfurie sau cum gdseste o scuzd pentru a pleca. Dacd veti comunica cu
propriul copil ca si cu un prieten, relatia se va imbundtdti iar dacd vd
veti trata prietenii ca si pe propriul copil (ca Tn exemplul anterior),
relatia cu acestia va avea de suferit.

Ganditi-vd la modul Th care doriti ca majoritatea oamenilor sd va
rdspundd atunci cdnd sunteti supdrat. Uneori doriti pur si simplu sd
fiti ldsat Th pace. Alteori Tnsd, doriti ca cineva sd vd asculte, sd vd
Tnteleagd si sd vd accepte sentimentele. Este foarte probabil ca si
copilul sd astepte acelasi lucru de la dumneavoastra.
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A. BARIERE IN COMUNICAREA CU COPILUL

Rolurile pe care pdrintii le adoptd uneori pot Tmpiedica
manifestarea deschisd a emotiilor la copii. Aceste roluri pot deveni
adevdrate bariere Tn comunicarea cu copilul.

Rolurile pot fi acelea de:

Comandant. Pdrintele care adoptd acest rol doreste sd tind lucrurile
sub control si cere copilului sd se supund imediat. Ordinele, comenzile
si amenintdrile sunt uneltele pe care le foloseste ..comandantul”.

Moralizator. Moralizatorul este pdrintele care foloseste frecvent
b1l

expresia ,ar trebui sd". ,Ar trebui sd faci asta” si .hu ar trebui sd
faci asta” sunt afirmatii specifice acestui rol.

Atotstiutor. Pdrintii care adoptd acest rol Tncearcd sd le arate
copiilor cd adultii, avdnd o experientd bogatd de viatd, cunosc toate
rdspunsurile. Ei dau sfaturi si incearcd sd arate copiilor cat de multe
stiu ei.

Judecator. In acest rol, pdrintele dd verdictul vinovatiei copilului
fdrd a analiza situatia. El va ardta cd are intotdeauna dreptate, Th
timp ce copilul greseste mereu.

Critic. Ca si judecdtorul, moralizatorul si atotstiutorul, pdrintele
care criticd este interesat sd demonstreze cd el are dreptate, dar in
plus foloseste ridiculizarea, sarcasmul sau glumele pentru a
demonstra acest lucru copilului.

~ 19

Psiholog. Pdrintele ,psiholog" Tncearcd sd analizeze problema. Cu cele
mai bune intentii, acest pdrinte vrea sd audd foate detaliile pentru a
analiza, diagnostica si a pune Tntrebdri. Partea mai nepldcutd survine
Tn momentul Tn care vrea sd ofere solutii, care nu se suprapun peste
perspectiva si nevoile copilului.

.Closcd”. In acest caz, pdrintele Tncearcd sd asigure copilul ca totul
este in reguld, cdnd de fapt lucrurile nu stau chiar asa.

Indiferent de rolul pe care 7l adoptd pdrintii cu cele mai bune
intentii, acesta blocheazd comunicarea cu copilul.
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B. COMUNICAREA INSEAMNA MAI MULT DECAT A VORBI

Tipul de comunicare pe care vi-| propunem se bazeaza pe respect
reciproc. Acesta presupune ca pdrintii si copiii sd Tsi exprime
sentimentele pe care le au unul fatd de altul, in mod onest, fdrd fricd
si sd se accepte unul pe celdlalt. Puteti sd nu fiti de acord cu ceea ce
spune copilul, Tnsd trebuie sd-i ardtati cd Tl acceptati si i respectati
pdrerea si sentimentele. Ti veti ardta cd-l acceptati prin tonul vocii
adoptat, prin cuvintele pe care le folositi si prin comportamentul
nonverbal (mimicd, postura corpului).

Comunicarea, ca bazd a educdrii, presupune doud aspecte
importante: (1) ascultarea reflexiva si (2) comunicarea mesajului.
Sd le analizdm pe rand.

1. Ascultarea reflexiva

Ascultarea reflexivd implicd intelegerea a ceea ce copilul simte si
vrea sd spund si apoi repetarea ideilor exprimate, intr-un mod in care
acesta sd se simtd infeles si acceptat. Ascultarea reflexivd oferd o
oglind@ pentru copil, Tn care el se poate vedea mult mai clar. Cu alte
cuvinte, i se oferd copilului un rdspuns la ceea ce a exprimat §i prin
aceasta va sti cd a fost Tnteles de cdtre pdrinte.

Ascultarea reflexivd presupune ceva mai mult decdt a sta in fata
unui copil, Tnseamnd a-| convinge cd@ recunoasteti sentimentele din
spatele a ceea ce spune sau omite sd spund.

Stim cd o persoand care este supdratd are tendinta de a pierde
din vedere anumite aspecte. Prin ascultarea reflexiva putem ajuta
copilul sd gdndeascd dincolo de problema care a apdrut.

Mai jos vd prezentdm un exemplu de ascultare reflexiva:

Copilul: Profesorul este nedrept. N-o sd fac niciodatd ceva bine Tn

clasa aceed!

Pdrintele: Simti cd esti furios si dezamdgit si cd ai vrea sd renunti.
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Comunicarea poate fi verbald si non-verbald. Actiunile noastre,
expresia faciald si postura noastrd le comunicd celorlalti dacd fi
ascultam sau nu. Putem comunica non-verbal printr-un zdmbet, printr-
o Tncruntare sau printr-o atingere pe umdr. Cand rdspundem prin
acceptarea sentimentelor copilului, atdt verbal cdt si non-verbal, nu
facem altceva decat sd Tncurajdm comunicarea.

In comunicarea cu copiii este utild folosirea cuvintelor care
reflectd intensitatea emotiilor, fiind astfel posibild transmiterea
faptului cd ati Tnteles nuantele sentimentelor exprimate de cdtre
acestia. De exemplu:

.Esti extrem de supdrat pe Victor."
.Esti extrem de emotionat pentru ca vom Tnnopta in aer liber."
(Esti foarte trist cd ti-ai pierdut jucdria”.

Rdspunsul la mesajele non-verbale este la fel de important ca n
cazul mesajelor exprimate verbal. Nu se poate deslusi Tntelesul unei
priviri ursuze, al unui zdmbet larg sau al unui chip Tnduiogdtor doar
prin simpla ascultare a mesajului vorbit. Expresiile comportamentale
spun de multe ori mai mult decdt cuvintele. Trebuie sd Tnvatdm sd
descifrdm ce se gaseste n spatele cuvintelor spuse.

Mai jos sunt prezentate cdteva exemple de rdspunsuri ale
pdrintilor la comportamentele non-verbale:

.Modul n care te Thcrunti Tmi spune cd nu esti de acord.”

.Cand zdmbesti astfel, pari foarte fericit."

.Se pare cd esti cu adevdrat supdrat. Vrei sd vorbim despre
asta?"

1a) Cum stie copilul cd 1l ascultati?

Pentru a sti cd e ascultat, copilul trebuie sd primeascd un
rdspuns. Existd doud tipuri de rdspunsuri: Thchise si deschise.

Rdspunsul 7nchis este cel care indicd faptul cd cel care ascultd nu
a auzit gi nu a inteles ceea ce i s-a spus. Rdspunsurile Tnchise tind sd
blocheze comunicarea. Prin contrast, rdspunsul deschis indicd faptul
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cd cel care ascultd a auzit ceea ce i-a spus cealaltd persoand i cd a
nteles mesajul din spatele cuvintelor.

Mai jos vd prezentdm cdteva exemple de rdspunsuri Tnchise si
deschise:

Copilul: Sunt dezamdgit de Victor si de ceilalti copii, pentru cd nu au
venit sd@ se joace cu mine. Nu stiu ce sd cred...

Rdspuns inchis: Pdi, lucrurile nu merg Tntotdeauna aga cum vrem noi.
Aga-i viata.

Rdspuns deschis: Simti cd nimdnui nu-i pasd de tine si te simfi
pdrdsit.

Tn primul rdspuns nu se tine cont de sentimentele copilului; prin
el se transmite mesajul cd ceea ce simte copilul nu confeazd. Acest
tip de rdspuns blocheazd comunicarea si poate sd-I facd pe copil sd se
simtd respins. In al doilea rdspuns, interlocutorul transmite cd a
inteles sentimentele copilului; Tn acest fel, copilul simte cd este
acceptat si ascultat. El poate decide astfel sd spund mai multe Tn
legdturd cu problema pe care o are.

Ascultarea reflexivd presupune oferirea unor rdspunsuri
deschise, care aratd cd intelegem sentimentele celui cu care vorbim.

Rdspunsul Nu permite copiilor sd-si exprime sentimentele din

inchis cauza manifestdrii de cdtre cel care ascultd a
dezinteresului de a-l asculta si a-l Tntelege (prin
intermediul mesajelor verbale sau nonverbale).

Rdspunsul Permite copilului sd-si exprime sentimentele prin
deschis manifestarea acceptdrii sentimentelor copilului si a
ntelegerii mesajului transmis de cdtre adult.
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Afirmatia copilului

Rdspuns inchis

Rdspuns deschis

Nu o sd@ ma mai
joc cu fetita
aceea hiciodatdal

De ce nu o ierti?
Probabil cd nu a vrut
sd facd astal

Intr-adevar egti
supdrat pe eal

Nu pot s-o fac!

Acum, nu vorbi asal
De-abia ai inceput!

Pare sd-ti fie greu.

As vrea sd pot pleca.

El intotdeauna
pleacd oriunde vrea.

Am mai discutat
despre aceasta, asa cd
nu mai insistal

Ti se pare nedrept
ce se Tntamplal

Uitd-te la noul meu
model!

E drdgut ... acum vrei
sd md lagi s@-mi termin
treaba?

Esti multumit de cum
ti-a iegit modelul.

Nu vreau sa md duc
la scoald azi. Nici
Adi nu merge.

Fiecare copil trebuie
sd meargd la scoald. Nu
se poate sd nu mergi la
scoaldl

Iti este teamd cd te
vor bate iar colegii?

Esti cea mai rea
mama din lume!

Sd nu mai vorbesti
niciodatd asa cu mine!

Se pare cd egti
foarte supdrat pe
mine.

Atunci cdnd reflectdm sentimentele pe care le exprimd copilul e

important sd o facem Tntr-un mod cat mai specific. Pdrintii considerd
de multe ori cd este dificil sd se gdndeascd la cuvinte care sd
exprime sentimentele. Pentru a v@ ajuta Th acest sens, am alcdtuit
doud liste care contin cuvinte ce exprimd bucuria si, respectiv,
supdrarea. Cititi-le cu atentie si cdutati si alte exemple.
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i) Cuvinte care exprimd ,bucuria”

acceptat  apreciat  fericit capabil

confortabil Tncrezdtor fTncurajat emotionat
bucuros relaxat recunoscdtor Tmplinit
iubit multumit  mandru eliberat

respectat satisfacut

ii) Cuvinte care reflectd ,supdrarea”

Evitati sd repetati cuvdntul .supdrat”. Repetdnd frecvent .esfi
supdrat” poate comunica faptul cd nu 1l intelegeti. Fiti mai specific in
réspunsurile date, Tncercdnd sd clarificati ce Tnseamnd pentru copil
.supdrat"”. In alegerea cuvantului folosit pentru reflectarea
sentimentelor, conditia este ca sensul cuvdntului ales sd fie pe
ntelesul copilului.

fard sperantd  rdnit furios

inadecvat anxios incapabil
plictisit pdrdsit Tvins
mizerabil dezamdgit respins
descurajat trist nerespectat
stupid n dubiu nedreptatit
stanjenit nefericit doborat
neiubit speriat inferior
vinovat Tngrijorat
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1b) Cdteva recomanddri privind ascultarea reflexiva

Fiti atent la tonul pe care 1l folositi si evitati atitudinea de ,cel
care citeste gandurile”,

Existd situatii cdnd nu se recomandd ascultarea reflexivd.
Folosirea ei neadecvatd poate sa 7l facd pe copil sd evite comunicarea.
Nu rdspundeti la fiecare comentariu al acestuia. Fiti discret.
Identificati situatiile in care copilul doreste sd vorbeascd si pe cele
n care preferd sd pdstreze tdcerea.

Ascultarea reflexivd poate uneori sd functioneze ca si
recompensd pentru un comportament gresit al copilului. De exemplu,
dacd el continud sd aducd in discutie aceeasi problemd sau una
similard, acest lucru poate sd se datoreze faptului cd a descoperit o
metodd eficientd de a atrage atentia sau simpatia cuiva si nu are nici
o intentie de a rezolva problema adusd in discutie. Tn acest caz, este
bine sd evitati ascultarea reflexivd sau chiar sd mentionati
asteptdrile dumneavoastrd legate de rezolvarea problemei.

Astfel, atunci cdnd copilul aduce Tn discutie o anumitd problemd
doar pentru a capta atentia pdrintelui, un rdspuns eficient ar putea
fi: .am discutat aceastd problemd de cateva ori; cred cd nu pot sd te
ajut dar sunt sigur cd vei putea sd o rezolvi si singur”. Dacd totusi
copilul insistd, rdmdneti tdcut si ocupati-vd de altceva sau schimbati
subiectul. Probabil copilul este nemultumit de rdspunsul primit, dar Tn
acest caz va Tnvata cd sunteti dispus sd 7l ajutati doar dacd si el
depune un efort pentru solutionarea problemei.

1c) Comentarii frecvente ale pdrintilor in legaturd cu
ascultarea reflexiva

Unii pdrinti sunt sceptici cand aud prima datd despre ascultarea
reflexivd. Comentariile frecvente sunt: i) .De ce sd folosesc aceleasi
cuvinte pe care copilul tocmai mi le-a spus?”, ii) .Nu-mi place sd fiu
nevoit sd md opresc si sd md gdndesc Thainte de a-i da copilului un
rdspuns”, iii) .Nu-mi place sd-i spun astfel de lucruri, mi se pare
nenatural”.
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i) ,De ce sd folosesc aceleasi cuvinte pe care copilul tocmai mi
le-a spus?”

Ascultarea reflexivd presupune mai mult decdt simpla repetare a
cuvintelor copilului. Mai degrabd indicd faptul cd Tncercati sd
infelegeti sentimentele si mesajul pe care vi I-a transmis copilul.

Uneori  copilul transmite n mod direct mesaje ce contin
sentimentele nutrite fatd de cineva (Il urdsc pe acel copil”). Dar de
obicei, sentimentele sunt exprimate mai mult prin pozitia corpului i
prin tonul vocii decdt prin cuvinte. De exemplu, dacd un copil plnge si
spune: ,, Toti copiii md Tnvinovdtesc!”, lacrimile si tonul vocii copilului
vd spun cd este rdnit, jignit, Tnainte ca el sd vd comunice verbal acest
lucru (., Toti copiii md Tnvinovdtesc si md simt rdnit."). Cineva care stie
sd asculte este sensibil la sentimentele care insotesc mesajul (., Te
simfi rdnit, deoarece copiii te fnvinovdtesc.”). Cand ati reusit sd
descifrati sentimentele si sd le exprimati, copilul stie cd I-ati Tnteles.

Cand copilul Tsi exprimd direct sentimentele (.Urdsc copiii!"), nu
trebuie sd rdspundem ca un papagal (.Urdsc copiiil”), ci putem
rdspunde simplu: ,Esti foarte supdrat pe eil”. Tn acest caz nu doar am
repetat cuvintele copilului, ci i-am ardtat cd I-am Tnteles.

it) ,Nu imi place sd md opresc sa md gdndesc si doar apoi sd dau
rdspunsul. “

Dacd sunteti mulfumit de comunicarea cu copilul dumneavoastrd
poate cd nu trebuie sd Tnvdtati despre ascultarea reflexivd. Pentru
majoritatea pdrintilor Tnsd, rdspunsul impulsiv dat copiilor duce la
neintelegeri. Pdrintii impulsivi sunt usor de manipulat de cdtre copiii
proprii, prin faptul cd se pot comporta n prezenta lor asa cum se
asteaptd acegtia.

i) . Nu-mi place sd-i spun astfel de lucruri, mi se pare
nenatural.”

Intr-adevdr, putem spune cd Thvdtarea unui comportament nou
este incomod. Ati utilizat anumite modele de rdspuns cu care v-afi
obisnuit un timp indelungat si de aceea sunt dificil de schimbat. A
invdta astfel de rdspunsuri noi este asemdndtor cu orice alt tip de
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invdtare. Sa ludm un exemplu: prima Tncercare de a lovi o minge pe un
teren de tenis sau de golf este nefamiliard si artificiald. Prin practicd
indelungatd, aceasta devine familiard si aproape naturald. In acelasi
mod, cu cdat aplicati mai mult ascultarea reflexivd, cu atdt se va
Tmbundtdti comunicarea cu copiii dumneavoastrd, aceasta ducdand si la
ameliorarea relatiei dintre voi.

1d) Cum rdspund copiii_cdnd pdrintii_folosesc pentru prima
datd ascultarea reflexiva?

Asteptati-vd la o reactie poate mai putin pldcutd din partea
copiilor, in momentul n care aplicati pentru prima datd ascultarea
reflexivd. Copilul ar putea sd fie surprins sau sd fie de acord cu
afirmatiile dumneavoastrd spundndu-vd: ..da, este adevdrat”, dar apoi
sd plece. Tn acest moment ati putea Thcerca sd mentineti comunicarea
spundndu-i ,vrei sd-mi povestegti mai multe despre asta?", sau, Tn
functie de situatie, ati putea sd nu rdspundeti si sd asteptati o noud
oportunitate.

Nu Tncercati sd fortati copilul sd va Tmpdrtdseascd sentimentele
lui. Experienta ascultdrii reflexive poate fi stanjenitoare pentru
copil, iar rdspunsurile bine intentionate pe care i le dati pot fi privite
ca incercdri de a-i invada intimitatea. In cazul Tn care Tncercati s&
fortati lucrurile, copilul se poate simti neinteles. Vor mai fi si alte
oportunitdti de a restabili comunicarea cu copilul, dacd Theercati sd
rdspundeti la dorinta acestuia de a comunica deschis. Copilul este
liber sd accepte sau sd respingd oferta dumneavoastrd de a-l ajuta.
Nu vd descurajati Tn cazul Tn care copilul nu rdspunde imediat;
amintiti-vd cd aceasta este o experientd noud, care poate fi incomodad
pentru el. Unii copii nu vor dori sd continue sd vorbeascd cu pdrintii
despre sentimentele lor. Aceasta se intampld de obicei cand copiii se
confruntd cu sentimente puternice cum ar fi acelea de manie, durere
sau supdrare. Rdspunsul dumneavoastrd poate incuraja Th continuare
comunicarea. De exemplu, copilul vd “poate acuza: ,Nu md lasi
niciodatd sd fac nimic!", afirmatie la care puteti rdspunde: Esti
supdrat gi simti cd sunt nedrept”. Copilul v@ poate da replica n
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continuare: .Da, sigur cd estil Md tratezi ca pe un bebelus!”. Ce veti
face acum? Nu intrati in panicd: continuati cu rdspunsurile deschise:
.Ti se pare cd nu am fncredere in tine etc.". Continuati Tn aceeasi
manierd pand cdnd problema pare sd se rezolve sau pand cdnd tonul
sau comportamentul copilului indicd faptul cd ar trebui sd va opriti.

Nu vd preocupati s& oferiti rdspunsuri perfecte. Dacd suntefi
sincer in tncercarea de a intelege copilul, dar nu i identificati corect
sentimentele, el vd va da de Tnteles acest lucru i mai puteti Tncerca o
datd.

De asemenea, continuati chiar dacd rezultatele sunt putin
vizibile. Amintiti-vd cd pand acum ati comunicat Tntr-un alt mod si
este nevoie de timp pentru ca si copilul s@ Tnteleagd cd schimbarea
produsd nu este conjuncturald (ex. nu doriti sa obtinetfi ceva prin
comportamentul dumneavoastrd prietenos).

Urmdtoarea etapd a comunicdrii, dupd ascultarea reflexivd, este
transmiterea mesajului.

2. Construirea si transmiterea mesajului

Procesul comunicdrii mesajului este diferit de sfdtuire. Oferirea
unor sfaturi: ,F& asta.." sau ,Eu cred cd ar trebui sd...", nu sunt de
ajutor.

Iatd cdteva motive pentru care este recomandatd evitarea
sfaturilor:

m Sfaturile nu-i ajutd pe copii sd Tnvete a rezolva propriile
probleme. Ti vor face doar dependenti de dumneavoastrd.

m Multi copii refuzd s& urmeze sfaturile primite. Ei sunt fie
nefncrezdtori cd sfatul oferit este bun, fie pur si simplu nu
doresc sd facd ceea ce le spuneti (sau ce li se spune).

m Dacd sfatul dumneavoastrd nu functioneazd, vefi fi
rdspunzdtor pentru aceasta.
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A ajuta un copil sd exploreze alternativele Thseamnd a fi aldturi
de el Th procesul de identificare si evaluare a posibilitdtilor de a
rezolva o problemd. Aceasta presupune sd 1l asistati Th evaluarea
fiecdrei modalitdti de actiune si apoi in luarea unei decizii.

Mesajele la persoana intdi

E important sd comunicati Tntr-un fel care permite ca
sentimentele si intentiile dumneavoastrd s& fie intelese de copii. In
multe cazuri, pdrintii nu se asteaptd sa fie ascultati de copii, ei cred
cd trebuie sd repete fiecare cerere cel putin thed o datd. Acest lucru
se datoreazd faptului cd au fost obignuiti de cdtre copiii lor sd
repete fiecare mesaj.

Existd situatii Tn care pdrintii i ,invitd" pe copii sd@ nu-i asculte.
De exemplu: cand vorbim fdrd a ne astepta sa fim auziti, 1i invdtdm pe
copii sd fie ,surzi la ceea ce le spunem”. Cand copiii he ascultd doar
dacd 7i atentiondm asupra acestui lucru, Ti Tnvatdm cd existd si situatii
Th care pot sd hu ne asculte.

Cand vorbiti cu copilul dumneavoastrd este util sd ganditi n
termeni de mesaj la persoana a doua / mesaj la persoana ntai.

In mesajul la persoana a doua se face referire la ceea ce copilul
arfi trebuit sd facd si este criticat pentru neasumarea
responsabilitatii. Prin acesta i se sugereazd copilului cd vina este a lui.
Este de fapt un atac verbal (ex. .Iar ai iesit cu hainele bune afardl”).

Din contrd, un mesaj la persoana Thtdi este acela prin care i se
transmite copilului ce sentimente au provocat comportamentul sau
afirmatiile lui. Mesajul este centrat asupra propriei persoane si nu
asupra copilului. Prin el transmiteti celorlalti cum vd simtiti si nu dati
vina pe nimeni. De exemplu:

.cand iesi cu hainele tale bune la joacd ele se stricd repede, iar eu

md ingrijorez, pentru cd nu ne putem permite sda cumpdram altele

noi”.

Mesajele la persoana ntdi exprimd ceea ce simte cel care
transmite mesajul. Ele sunt specifice. Tntr-un astfel de mesaj,
elementele non-verbale, cum ar fi tonul vocii, expresia fetei, postura
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corpului sunt esentiale. Ele presupun manifestarea unei atitudini de
acceptare fatd de cealaltd persoand. Aceasta nu Tnseamnd cd nu ar
trebui sa fiti niciodatd supdrat pe copilul dumneavoastrd. Doar cd
problema nu constd in faptul cd vd maniati, ci Tn efectul pe care il va
avea mania asupra copilului, Tn cazul Th care o manifestati, de pildd,
Tntr-un mod agresiv (verbal sau chiar fizic).

Va trebui sd fiti atent si la frecventa cu care manifestati
sentimentele de madnie fatd de copilul dumneavoastrd. Utilizarea
repetatd a maniei poate produce urmdtoarele rezultate:

® repetarea comportamentului de rdzbunare al copilului: Atunci
cand vd infuriati, copilul stie cd provocarea lui a reusit, cd si-a
atins de fapt scopul.

m intreruperea comunicdrii: Copilul se simte amenintat si
deseori va riposta agresiv sau se va retrage, pentru a-si
proteja imaginea de sine.

Dacd relatia dintre pdrinte si copil este bazatd pe respect
reciproc, mdnia ocazionald, exprimatd adecvat, poate curdta
atmosfera” si poate Thcuraja comunicarea. Dacd relatia nu este una
sdndtoasd (in cazul Tn care pdrintele si copilul au conflicte frecvente),
utilizarea mdniei va avea efecte negative. Dacd relatia cu propriul
dumneavoastrd copil este de acest fel, va recomanddm sa Thcercati
urmdtoarele strategii:

® sd deveniti constient de motivul maniei

m sd cdutati alternative la folosirea maniei ca mod de a

interactiona cu copilul dumneavoastrd

Construirea unui mesayj la persoana intai

Tnainte de a vd exprima sentimentele de nemultumire fatd de
copil, ganditi-vd la urmdtorul lucru: de obicei ceea ce vd deranjeazd
sunt consecintele unui comportament asupra dumneavoastrd si nu
comportamentul copilului Tn sine - mai precis cum afecteazd acesta
nevoile si drepturile proprii. Tn cazul tn care comportamentul copilului
produce consecinte dorite, este foarte probabil sd nu vd deranjeze
acest comportament. Mai jos vd prezentdm un exemplu:
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Sunteti Tn bucdtdrie gi pregdtiti cina. Copiii dumneavoastrd
sunt preocupati sd se joace Tn celdlalt colt al casei, rdzand si
distrandu-se de minune. Zgomotul pe care 1 fac nu vd
deranjeazd. La un moment dat sund telefonul. Acum
comportamentul lor interfereazd cu propriile nevoi, vd simtiti
nemultumit, deoarece nu puteti auzi ce spune cealaltd persoand
la telefon.

Ce vd deranjeazd Tn acest caz: comportamentul copiilor (faptul cd
se joacd zgomotos) sau consecintele acestui comportament asupra
dumneavoastrd (nu auziti ce vorbegte cel de la capdtul firului)?

Desigur, ceea ce vd face sd vd simtiti frustrat sunt consecintele
comportamentului copiilor asupra dumneavoastrd. Asadar, cdnd le
spuneti copiilor ce simtiti Tn legdturd cu comportamentul lor, ei
trebuie sd stie cd sentimentele pe care le aveti sunt un rdspuns la
consecintele comportamentului lor si nu la comportamentul lor in sine:
.Dacd este aga mare gdldgie, imi este greu sd aud ce-mi spune Maria
la telefon”.

Etape in construirea unui mesaj la persoana intdi

i) Descrieti comportamentul care interfereazd cu activitdtile
dumneavoastrd

(doar descrieti-1 si nu Tnvinovdtiti pe nimeni pentru el)

.Cand Intarzii la scoald si nu vii acasd..."

i) Exprimati-vd sentimentele in legdturd cu consecintele
comportamentului asupra dumneavoastra:
«...md ngrijorez cd ti s-a intdmplat ceva..."

iii) Descrieti consecintele:
....pentru cd nu stiu unde egti”.

El ar trebui sd cuprindd urmdtoarele elemente:
= Cand .. (descrieti comportamentul)
= Md simt .. (descrieti sentimentul)
= Din cauzd ca .. (descrieti consecintele).
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Dacd vom aplica aceastd procedurd la exemplul anterior,
afirmatia poate fi formulatd astfel: "Cand intdrzii de la scoald, ma
ingrijorez cd ti s-a Tntamplat ceva, pentru ¢ nu gtiu unde esti".
Accentuati cuvdntul "pentru cd", astfel Thcdt copilul sd stie cd
sentimentele exprimate sunt legate de consecinte si nu de
comportament in sine.

Nu este obligatoriu sd folosim toate pdrtile Th construirea unui
astfel de mesaj. De exemplu, uneori putem sd excludem descrierea
sentimentelor. Exemplul Tn care pdrintele Thcearcd sd vorbeascd la
telefon contine un mesaj la persoana Tntdi ce descrie doar
comportamentul copilului si consecintele acestuia asupra lui. Mai jos
prezentdm si alte exemple:

"Nu pot auzi televizorul cand este atdta zgomot."
"Nu pot aspira covorul cdnd sunt atdtea jucdrii Tmprdstiate prin
toatd camera."

Construirea unui mesaj la persoana Thtdi depinde de situatie. Cel
mai important lucru pe care trebuie sd 1l stiti despre mesajele la
persoana Tntdi este cd ele se centreazd pe dumneavoastrd (nu sunt
focalizate pe copil) si nu aruncd vina pe nimeni.

Atunci cdnd exprimati aceste mesaje, comunicati copilului -
verbal si nonverbal - cd are valoare si 1l respectati.

Tipul de comunicare despre care vorbim este specific unei relatii
in care copilul se simte respectat. Aceasta depinde de o bund
sincronizare intre ceea ce doriti sd comunicati dumneavoastrd si ceea
ce vrea sd comunice copilul. Dacd vreti sd Tmbundtdtiti relatia cu
copilul, gdsiti-vd timp pentru o conversatie prieteneascd. De reguld,
cel mai bine este sd evitati sd comunicati cu copilul Tn timpul unor
conflicte sau dispute. In aceste momente este de preferat sd vd
retrageti din conflict, mentindnd respectul fatd de copil. Atitudinea
de respect din timpul conflictelor face posibild redeschiderea
ulterioard a discutiilor.

Tn astfel de situatii conflictuale v recomanddm sd tineti cont de
urmdtoarele efape:
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i) Folositi ascultarea reflexivd pentru a intelege si a clarifica
sentimentele copilului:

.Esti supdrat..."

.Mi se pare cd te simti..."

ii) Generati cat mai multe solutii posibile:
.Poti sa-mi spui mai multe lucruri in legdturd cu asta?"
.Dacd esti interesat sd te Tntelegi mai bine cu profesorul tdu, care
crezi cd sunt lucrurile pe care le poti face?”

Vd recomanddm ca Tnainte de a alege solutiile bune s& fi permiteti
sd exprime si variantele care nu sunt plauzibile sau acceptabile. Dupd
evaluarea lor, ele vor fi oricum eliminate.

iii) ‘Ajutati copilul in analiza si alegerea unei variante:
.Care crezi tu cd este cea mai buna?"

V@ recomanddm sd ajutati copilul sd exploreze toate
posibilitdtile.

iv) Discutati consecintele posibile ale deciziei luate:
.Ce crezi tu cd se va ntampla dacd faci asta?"

v) Obtineti un angajament:
.Ce te-ai hotdrat sd faci?"
.Cand vei face asta?"

vi) Planificati-vd o datd la care sd faceti evaluarea:
.Pentru cat timp vei face asta?"
.Cand vom discuta din nou despre asta?"

Explorarea alternativelor trebuie realizatd tntr-un moment bine
stabilit. Dacd incepeti prea repede, copilul poate sd nu fie pregdtit.
Initial este recomandat sd vd limitati doar la reflectarea
sentimentelor copilului. Dacd vd grdbiti- sd dati sugestii, copilul
dumneavoastrd va simti cd este manipulat.
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Vor fi situatii in care copilul nu va gdsi solutii plauzibile datoritd
lipsei lui de experientd. In aceste cazuri dati-i cdteva sugestii:

.Te-ai gandit ce s-ar putea ntdmpla dacd tu...?"

Oferiti-i doar cdteva sugestii, astfel Tncdt sd nu-l faceti
dependent de dumneavoastrd in generarea ideilor.

Dupd cum am vdzut in acest capitol, nu putem vorbi despre
disciplinare f&rd a aborda anumite aspecte referitoare la comunicare.
Acesta constituie un prim pas Tn mentinerea unei relatii adecvate cu
copilul, care sd-i permitd sd fie receptiv la interventiile fdcute de
cdtre pdrinte.

i) Cititi cu atentie situatia urmdtoare si rdspundeti apoi la intrebdri:

Pdrintii lui Marius i-au permis sd-si gestioneze banii proprii. Tntr-o zi, copilul
a védzut o reclamd la televizor, cu o jucdrie noud i s-a grdbit sd-i spund mamei
sale despre aceasta. El a ntrebat dacd poate sd isi cumpere aceastd jucdrie.
Mama i-a rdspuns cd este decizia lui ce va face cu banii. El s-a plans cd nu are
destui bani sd Tsi cumpere aceastd jucdrie. Mama i-a sugerat sd fsi pund
deoparte partea sa de bani pentru urmdtoarele sdptdmani. Copilul s-a gandit,
dar nu a dorit sd astepte si a cerut un Tmprumut. Mama sa i-a amintit cd
aceasta nu fdcea parte din intelegerea lor. Copilul s-a supdrat si a provocat
cearta.

m Ce a urmdrit copilul (care a fost scopul lui)?

m Care ar fi reactia tipicd a pdrintilor?
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® Dacd ati decide sd folositi ascultarea reflexivd intr-o situatie similard
celei de mai sus, ce ati rdspunde copilului? Formulati rdspunsul.

ii) Pentru fiecare remarcd dati un exemplu de rdspuns INCHIS si
unul de rdspuns DESCHIS.

Remarca unui copil Rdspuns inchis Raspuns deschis

1. Nu-mi plac legumele
si nu o sd le mdndnc!

2. Profesorul nostru
este ursuz.

3. Nu vreau sd md duc Tn
pat. Este Tncd devreme.

4. Nu ma fmbrac cu
haina de ploaie. Nimeni
din clasd nu poartd asa
ceva.

iii) Alegeti 3 situatii care vd deranjeazd la copilul dumneavoastrd si
construiti 3 mesaje la persoana intdi.
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III.2. Metode care ne ajutd in disciplinare

Disciplinarea este un proces de invdtare a unui comportament
adecvat care cere efort gi rdbdare, atat din partea copilului, cat si a
pdrintelui. Metodele de disciplinare prezentate sunt specifice pentru
urmdtoarele trei categorii de situatii:

m cand copilul Tnvatd unui comportament nou

m cdnd dorim sd consoliddm un comportament

® cdnd copilul nu este motivat, deci "nu vrea” sa facd un anumit
comportament

A. CAND COPILUL INVATA UN COMPORTAMENT

Pentru a ajuta copiii sd nvete mai ugor un comportament, va
recomanddm sd respectati urmdtoarele etape:

i) Definiti clar comportamentul pe care doriti sa-| invete copilul
ex. spdlatul pe mdini Tnainte de masa.

i) Descompuneti in pasi mici comportamentul respectiv
Cand comportamentul care trebuie Thvdtat este prea complex
pentru a permite invdtarea lui globald, descompuneti comportamentul
Th pasi mai mici.
ex. ridicarea manecilor, pornirea robinetului, udarea madinilor,
sdpunirea mdinilor, frecarea mdinilor, limpezirea mainilor, stergerea
mdinilor, aranjarea manecilor.

i) Folositi indrumarea

Tndrumarea constd in a ajuta copilul pe parcursul efectudrii
comportamentului Tn vederea facilitdrii Tnsusirii acestuia. In functie
de tipul de comportament prin care se face indrumarea, aceasta
poate fi:
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m Indrumare fizicd - atunci cand trebuie nvatat un
comportament motor, cum ar fi scrisul in clasa I. In acest caz,
pdrintele conduce madna copilului, ardtdndu-i cum s& scrie o
literd.

ex. Luati mdinile copilului Tn mdinile dumneavoastrd si executati
migcdrile necesare spaldrii madinilor.

m Indrumare verbald - constd Tntr-o serie de mesaje verbale
transmise Tnaintea sau Th  timpul manifestdrii  unui
comportament, legate de modul de executie a unui
comportament sau de etapele parcurse n realizarea lui.

ex. In timp ce vd spdlati pe maini Tmpreund cu copilul, exprimati
verbal etapele care urmeazd (acum ne sdpunim.., acum ne
stergem)

m Indrumare prin modelare - presupune sd oferiti copilului un
model de realizare a comportamentului respectiv; astfel
copilul vd poate observa pe dumneavoastrd, pe alti copii,
personaje din filme sau din desene animate.

ex. Copilul vd poate observa pe dumneavoastrd sau poate
urmdri personajele din filme, din desene animate sau din poze
care se spald pe madini pentru a vedea cum se procedeazd.

iv) Recompensati aproximdrile succesive ale comportamentului dorit
E important ca in faza de Thvdtare a unui comportament sd
recompensati imediat orice aproximare a acestuia de cdtre copil.
Astfel, el va avea curaj sd continue.
ex. Recompensati copilul chiar dacd nu se sterge bine pe maini, ci
doar le pune pe prosop.

v) Ignorati aproximdrile succesive ale etapelor anterioare

Pe mdsurd ce copilul progreseazd vor fi recompensate ultimele si
cele mai bune aproximdri ale comportamentului. Aproximdrile
depdsite vor fi ignorate.

ex. Dacd copilul stie deja sd se steargd pe mdini, recompensati-|

numai atunci cand executd bine etapa respectiva.

55




vi) Retrageti treptat indrumarea dumneavoastra
In momentul in care vedeti c& se descurcd singur evitati sd-i mai
spuneti ce sd facd.
ex. Dacd vedeti cd stie care sunt etapele spdlarii pe mdini nu-i mai
spuneti nimic. Astfel 1i comunicati copilului cd aveti incredere Tn el si
cd se poate descurca singur.

vii) Recompensati la intervale neregulate comportamentul dobandit
Pentru a consolida un comportament e important sd incepeti sa-I
recompensati doar din cdnd n cdnd, la infervale neregulate.
Asigurati-vd Tnsd cd acest comportament este invdtat, Tnainte de a
trece la faza de consolidare.
ex. Recompensati efortul copilului de a se spdla pe mdini doar din
cand In cand.

In redlizarea cu succes a acestei metode este esentiald
observarea micilor progrese, care, chiar dacd par nesemnificative,
trebuie mai Tntdi recompensate, iar apoi consolidate. Tineti minte cd
Tnvdtarea presupune efort si muncd repetatd!

i) Alegeti un comportament nou pe care credeti cd vrea sd-| invete
copilul si descrieti pasii necesari dupd modelul de mai sus.
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B. CAND DORIM SA CONSOLIDAM UN COMPORTAMENT

Dupd ce ne-am asigurat cd un comportament a fost fnvitat, e
necesar sd aplicdm tehnici care duc la persistenta comportamentului
n timp: (1) recompensa si (2) controlul mediului.

1. Recompensa

Cand doriti sd cresteti frecventa sau durata unui comportament,
folositi metoda bazatd pe recompensd.

Recompensa este o consecintd a comportamentului care creste
probabilitatea acestuia de a se repeta.

1a) Tipuri de recompense

m materiale: alimente preferate, cadouri, dulciuri, obiecte, bani etc.
m sociale: lauda, incurajarea, aprecierea, acceptarea de cdtre ceilalti
m activitdti preferate: jocul pe calculator, vizionarea de filme sau
desene animate, activitdti sportive etc.

Tineti cont de faptul cd un lucru poate fi o recompensd pentru o
anumitd persoand, intr-o situatie specificd, dar poate sd nu mai
functioneze ca si recompensd intr-o altd situatie sau pentru o altd
persoand. De exemplu, lauda pdrintelui poate fi o recompensd pentru
copil atunci cand primeste o notd bund la scoald, dar poate sd nu fie
recompensd atunci cdnd copilul face curdtenie la el Tn camerd.
Asadar, recompensa este o functie pe care o are un anumit lucru la un
moment dat. Prin urmare, nu putem fi siguri cd o situatie este o
recompensd decdt dupd ce o aplicim si vedem efectul ei, si anume
dacd produce sau nu repetarea comportamentului.

Cum puteti afla care lucruri sau situatii reprezintd recompense
pentru copilul dumneavoastra? Prin:

u Tntrebdri directe: .Ce ti place mai mult?”, .Ce obiecte te atrag?",
.Ce ti-ai dori?"

m observarea copilului: ce face mai des, care jucdrie sau activitate o
alege mai frecvent
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Lauda si incurajarea ca recompense

Putem sd oferim cadouri unui copil de fiecare datd cdnd el
realizeazd comportamentul dorit, dar in viata reald el se va ntdlni
foarte rar cu astfel de situatii. In viata de zi cu zi suntem
recompensati prin laude, aprobdri sau dezaprobdri, acordarea
atentiei, o atingere pe umdr, o strdngere de mdnd, un zdmbet, un
semn de amicitie etc. Cu cdt sunt mai naturale recompensele pe care
le utilizdm, cu atdt e mai mare gansa consoliddrii si persistentei
comportamentului dorit. Tn cele ce urmeazd se va prezenta detaliat
modul h care pdrintii pot folosi cel mai eficient recompensele
naturale Tn relatia lor cu copiii.

Fie ci sunfem copii, fie cd suntem adulti avem nevoie de
recunoastere si de Tncurajare pe parcursul vietii. De cele mai multe
ori, acestea apar sub formd de lauda.

Uneori este foarte greu s& ti dai seama care este granita dintre
laudd si incurajare. Existd situatii cdnd lauda este o reactie naturald
si potrivitd momentului. De exemplu, ntr-o competitie sportivd Tn
care copilul marcheazd un gol, ar fi nefiresc dacd un pdrinte nu ar
avea o reactie spontand de bucurie Tnsotitd de comentarii laudative:
_Excelent! Ce loviturd bunda!™. Tntr-o asemenea Tmprejurare, lauda
devine o incurajare pentru cd este o apreciere sincerd a eforturilor
si realizdrilor copilului. E important de retinut insd cd acceptarea §i
prefuirea copilului trebuie sd fie continue si neconditionate de
performanta din diverse activitdti ale lui. Mdsura n care lauda este
sau nu una Theurajatoare depinde de anumite detalii cum sunt:

m Intentia clard de a incuraja, nu de a controla copilul prin laudd.

m Motivatia pentru care copilul se strdduieste sd realizeze ceva
foarte bine. De exemplu, dacd el se strdduieste sd exceleze pentrua
obtine atentie, pentru a se rdzbuna sau pentru a obtine o pozitie de
putere, lauda poate provoca descurajarea copilului.

m Momentul i care copilul primeste lauda (ex. dacd vine atunci cand
nu se asteaptd sau cnd nu a actionat cu scopul de a o obtine, ci din
alte motive, lauda va avea valoare de Tncurajare).
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Prin urmare, lauda este constructivd in relatia dintre pdrinte si
copil doar atunci cdnd are valoare de fncurajare. De exemplu:
recunoasterea si incurajarea progreselor importante, oricare ar fi
ele; incurajarea Tn cazul T care copilul este descurajat sau are o
pdrere proastd despre el, este speriat sau nu este constient de
propriile capacitdti (ex. i se poate spune: “Ai cantat foarte frumos!”).
Efectul real al laudei depinde Tnsd foarte mult de mdsura in care
copilul are Tneredere Tn adultul care 7l laud&, dacd asteaptd sau nu sd
fie ldudat si dacd are tendinta de a deveni dependent de ea.

i) Idei pentru un mod eficient de a lduda

Fiti_specific: subliniati cdat mai exact acele elemente ale
comportamentului care sunt cu sigurantd reusite. De exemplu: "£u zic
¢d lucrarea ta este foarte bine organizatd”

Amintiti progresele: "Scrisul tdu este mult mai frumos acum” -
dar fdrd intentia de a-| face pe copil sd se angajeze Tn eforturi i mai
mari, extenuante pentru a se putea mentine "la nivelul agteptat”.

Combinati _intotdeauna lauda cu incurajarea: Lauda exageratd
poate fi descurajatoare si nu ajutd copilul prea mult Tn a-gi crea o
imagine bund despre sine. Ea trebuie astfel exprimatd, incat sd se
adreseze eforturilor, progreselor si realizarilor copilului sub forma
recunoagterii si aprecierii lor, in acelasi timp cu exprimarea
increderii in capacitatea copilului de a face fatd schimbdrilor vietii,
oricare ar fi ele.

i) Limbajul special al incurajarii

Este foarte important sd evitdm folosirea judecdtilor atunci cand
evaludm eforturile copilului, pentru cd ele mai mult exprimd valorile si
ideile noastre decdt ajutd Tn vreun fel copilul sd-si dobdndeascd
Tncrederea Tn el Tnsugi. Astfel, este necesar efortul de a elimina din
vocabular, Tn asemenea momente, orice judecatd (ex. "bine”, "grozav’,
‘excelent”). Este mult mai bine ca ele sd fie inlocuite cu propozitii
care exprimd un inteles incurajator, cum ar fi:




Formuldri care demonstreazd acceptarea:
"Pare sd-ti placd activitatea aceasta”.
“E frumos cd-ti face pldcere sd tnveti."
"Se vede cd-ti place foarte mult sd faci asta”.
"Dacd nu esti multumit cu ceea ce a iesit, ce crezi cd ai putea
face ca sd te simti mai bine in acest sens?"
"Cum te face asta sd te simti?"

Formuldri ce exprimd increderea:
"Cunoscdndu-te, sunt sigur( &) cd ai sd reusesti.”
“Ai sd reugegtil"
"Am Tncredere Tn tine cd vei sti ce sd faci."
"Nu-i usor deloc, dar cred cd ai sd reugesti.”
"Ai s-o scoti la capdt.”

Formuldri care subliniazd contributiile si aprecierile:
"Multumesc, a fost de mare ajutor ce ai facut."
“A fost o idee bund din partea ta sd .."
"Multumesc, chiar apreciez ce ai facut, pentru cd mi-a usurat
mult munca."
"Am nevoie de ajutorul tau pentru.."
Cdtre toatd familia: * Chiar am petrecut un timp bun astazil
Multumesc."
" Stiu cd te pricepi la... Ai vrea sd faci tu acest lucru pentru
noi?"

Formuldri prin care este recunoscut efortul si progresul:
“Chiar cd ai muncit mult pentru astal
"Mi se pare cd ai petrecut mult timp gandindu-te la acest
lucru."
"Observ cd progresezi."
"Uitd-te cat ai progresat!”
"E clar cd ai devenit mai Tndemdnatic in.."
“Pari cam nemultumit, dar uitd-te cat de mult ai progresat..”

60

Cuvintele de Thcurajare pot avea un efect invers asupra copilului,
chiar de descurajare, dacd sunt motivate de dorinta pdrintelui de a
permanentiza un comportament pe care il considerd "bun" sau dacd
exprimd o atitudine de genul: "Ti-am spus eul". Evitati, asadar,
comentariile moralizatoare sau care 1l ,calificd" pe copil, ex.: "Pare cd
ai muncit, nu glumd..., *,... de ce nu poti face asta tot timpul?"; . era si
timpull"; *..vezi ce poti face dacd te strdduiesti?, s.a.m.d.

In concluzie, incurajarea presupune:

m Valorizarea si acceptarea neconditionatd a copiilor, asa cum
sunt ei.

B Sublinierea aspectelor pozitive ale comportamentului lor.

® Exprimarea repetatd a increderii Th copii, astfel incat acestia
sd ajungd, la randul lor, sd aibd Thcredere Tn ei Tngisi.

B Recunoasterea nu numai a realizdrilor, dar si a Tmbunatatirilor
si mai ales a eforturilor pe care le face copilul.

® Multumirea pentru orice contributie pe care o aduce copilul.

Diferente intre laudd si incurajare

LAUDA INCURAJAREA
1. Caracteristici fundamentale
Focalizarea este pe controlul Focalizarea este pe capacitatea
extern. copilului de a Tnvdta sd fie
responsabil.

Centrarea este mai mult pe Centrarea este pe evaluarea
evaluarea externd. internd.
Copilul este rdspldatit numai pentru | Recunoasterea efortului si a
sarcini finalizate gi bine fdcute. Tmbundtatirilor comportamentului.
Focalizarea este pe autoevaluare si | Focalizare pe realizdrile si
pe cdstig personal. contributiile copilului.




LAUDA

INCURAJAREA

2. Ce pot infelege copiii

"Sunt valoros numai cand fac ceea
ce vor altii".

"Ca sd fiu perceput ca valoros
trebuie sd va fac pe plac.”

"Ca sd fiu valoros trebuie sd
Tmplinesc standardele celorlalti.”

"Sunt cel mai bun si trebuie sd
continui sd ma mentin mai bun decdt
ceilalti, pentru a rdmane valoros."

"Am ncredere cd pot deveni
independent si responsabil.

“Cel mai important este cum md
simt eu fatd de mine si privitor la
eforturile mele.”

"Nu trebuie sd fiu perfect; sunt mai
importante eforturile si progresele
mele.”

" Contributia mea conteazd. Sunt
apreciat(a)."

3. Consecinte posibile

Copiii invatd sd-si aprecieze propria
valoare Tn functie de abilitatea lor de
a-i multumi pe altii. Copiii care nu se
conformeazd cerintelor altora pot
vedea orice formad de cooperare ca
pe o favoare pe care o fac altora.
Copiii Tnvatd sd Tsi aprecieze valoarea
proprie in functie de cum reusesc
sd-i multumeascd pe ceilalti, deci
nvatd sd actioneze sau sd evite
actiunea n functie de aprobarea sau
dezaprobarea celorlalti.

Copiii Tsi stabilesc standarde
nerealiste si Tsi apreciazd valoarea
dupd cat de aproape sunt de
perfectiune. In plus, sunt
nspdimdntati de esec.

Copiii Thvatd sd se angajeze cu
Tnddrijre Tn competitii, sd urmdreas-
cdintdietatea cu orice pret. Se simt
valorosi numai cand sunt “in top".

Copiii Thvatd sd aibd curajul de a fi
imperfecti si disponibilitatea de a
se angaja Th noi incercdri, castigd
ncredere n ei Tnsisi si devin
responsabili pentru propriul
comportament.

Copiii Tnvatd sd-si evalueze propriile
progrese si sd ia decizii personale.

Copiii Tnvatd sd aprecieze eforturile
lor si ale altora si Tsi dezvoltd
motivatia de a persista Th sarcind.

Copiii Tnvatd sd-si foloseascd
talentele si eforturile pentru binele
tuturor, nu numai pentru binele
personal; sd se bucure de succesul
altora ca si de succesul lor propriu.
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1b) Recomanddri pentru aplicarea recompensei

m Definiti specific comportamentul cdruia doriti sd-i cresteti

frecventa, durata sau intensitatea.

m Identificati care sunt pentru copil recompensele pentru

comportamentul respectiv.

m Utilizati recompensele disponibile.

Ganditi-vd la lucruri simple, pe care le aveti la indemand si sunt
atractive pentru copil.

® Treceti treptat de la recompense artificiale la recompense

naturale.
Cu cat sunt mai naturale recompensele pe care le utilizdm, cu atat

e mai mare gansa consoliddrii si persistentei comportamentului
tintd.

m Utilizati un repertoriu larg si alternativ de recompense, astfel

ncat sd nu produceti saturatie.

Dacd ii dati mereu copilului aceeasi recompensd s-ar putea ca la un
moment dat sd se plictiseascd de ea, si s& nu mai aibd efectul pe
care |-a avut la Tnceput. Cu cdt i-a lipsit mai mult acel lucru cu atét
va avea un efect mai mare ca §i recompensd. Prin urmare, n
alegerea recompenselor sd aveti n vedere acest lucru.

m Descrieti comportamentul in momentul in care aplicati

recompensa; in acest fel facilitati invatarea.
ex.: ,Ai fdcut curdtenie la tine in camerd. Bravo, sunt mandrd de tine!"

m Repetati verbal regula pe care se bazeazd recompensa.

Exprimarea verbald a regulii faciliteazd invdtarea.
ex. "Dacd duci gunoiul, poti sd te duci la Victor sd te joci."

- fnva;raﬁ copilul sa-si identifice si sd-si autoadministreze

recompensele.
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® Comparati dimensiunile comportamentului (intensitatea, frec-
venta, durata) inainte si dupd aplicarea recompensei, pentru a
cunoaste efectul ei (dacd este sau nu o recompensd si dacd
este eficientad).

m Treceti de la recompense aplicate imediat, in faza de invatare,
la recompense aplicate neregulat, in faza de consolidare a unui
comportament.

i) Alegeti un comportament al copilului pe care ati vrea sd-l
manifeste mai des sau mai frecvent si identificati fiecare pas
necesar, dupd recomanddrile de mai sus.

ii) In urmdtoarele situatii este nevoie de o atitudine de incurajare.
Gdnditi-vd ce ati face sau ce ati spune in aceste mprejurdri:

® Fiica dumneavoastrd se plange cd problemele de aritmeticd sunt prea
dificile.

® Bdiatul dumneavoastrd fncearcd sd se Tmbrace singur, dar si-a luat
cdmasa pe dos si pantofii invers.

m Copilul dumneavoastrd tocmai v-a ajutat sd faceti curdtenie in
bucatdrie.
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@ Bdiatul dumneavoastrd este Tngrijorat cd nu va avea o prezentare bund
la o serbare la care trebuie sd participe.

B Fiica dumneavoastrd tocmai s-a intors de la un concurs de atletism,
unde si-a dat toatd silinta sd cdstige, dar a pierdut.

iii) Situatie-problema
In clasa copilului dumneavoastrd au fost alegeri. El a fost nominalizat
aldturi de alti doi colegi, dar pdnd la urmd n-a fost ales si acum este

foarte descurajat.

& Ce ar putea gandi despre sine?

® Cum ati incerca sa-| incurajati?
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2) Controlul mediului

Aceastd tehnicd o puteti folosi atunci cand copilul a invdtat deja
un comportament si doriti sd favorizati aparitia lui.

Mediul n care trdim influenteazd modul de manifestare a
comportamentului. Poate cd ati observat si dumneavoastrd cd un
comportament al copilului apare doar fntr-un anumit mediu sau n
prezenta anumitor persoane. Prin urmare, mediul are doud
caracteristici:

® Mediul comunicd un anumit mesaj
ex. aici este camera de joacd, pentru cd sunt multe jucdrii peste tot
® Mediul favorizeazd un anumit comportament
ex. dacd 8ngd biroul unde copilul Tsi face temele se afld o bibliotecd
mare, este foarte probabil ca la un moment dat copilul sd ia cdrti din
bibliotecd si sd citeascd; dacd in camera unde copilul Tsi face temele
se afld un televizor, este foarte probabil ca la un moment dat copilul
sd fie tentat sd dea drumul la televizor si sd se uite sau sd-si facd
temele cu televizorul pornit.

Recomandadri privind aplicarea acestei metode
Identificati comportamentul pe care doriti sd-I stimulati.
Observati Tn ce mediu apare (vezi capitolul "Pasi in aplicarea disci-
plindrii").
Reproduceti cdt mai bine situatia din acel mediu.
Recompensati aparitia comportamentului, dupd regulile descrise Tn
capitolul anterior.,

i) Alegeti un comportament si identificati pasii aplicdrii metodei de
control al mediului, necesari pentru schimbarea acelui comportament.
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C. CAND COPILUL NU VREA"

Uneori, desi copilul stie ce asteptati dumneavoastrd de la el,
totusi nu vrea s& facd acel lucru. In astfel de situatii puteti folosi
metodele descrise mai jos: (1) metoda consecintelor logice si
naturale; (2) contractul comportamental; (3) extinctia si (4)
excluderea.

1. Metoda consecintelor logice si naturale

Comportamentele noastre au anumite consecinte. Unele
consecinte apar in mod natural, neplanificat in viata noastrd. Acestea
decurg din comportamentul copilului, fard ca pdrintele sd intervind Th
vreun fel si se numesc consecinte naturale. Copilului care refuzd sd
madndnce i va fi foame, copilului care refuzd sd poarte mdnusi i va fi
frig. Acestea sunt exemple de consecinte naturale.

Pe de altd parte, consecintele logice decurg si ele din actiuni, dar
sunt alese de cdtre pdrinti si prezentate ca alternative. De exemplu,
copilul va primi mancare doar dupd ce se va spdla pe mdini.

Pentru ca aceste consecinte sd aibd efectul scontat, este
recomandat sd existe o relatie logicd fTntre consecinte si
comportamentul inadecvat, relatie pe care copilul s@ o observe. Cu
alte cuvinte, consecinta trebuie sd corespundd comportamentului
inadecvat Tntr-un mod logic. Sd presupunem cd pdrintele 7i dd o palmd
copilului pentru cd a spart un pahar. Palma pe care i-o dd copilului nu
are nici o legdturd cu comportamentul sdu, deci nu reprezintd o
consecintd logicd sau naturald. In exemplul nostru, o consecintd logicd
ar fi ca pdrintele sd 7i spund copilului s strdngd cioburile de jos, iar
una naturald este aceea cd nu mai poate bea din paharul acela (are
efect dacd era un pahar preferat de copil).

Oamenii sunt mult mai dornici sd facd ceva dacd sunt ldsati sd
aleagd si nu li se impune acel lucru. Pe tot parcursul vietii trebuie sd
facem alegeri. Ca si pdrinti, vrem sd avem copii responsabili care sd
se descurce singuri si sd accepte consecintele propriilor
comportamente. Metoda consecintelor logice gi naturale vd ajutd sd
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le dezvoltati copiilor responsabilitatea, capacitatea lor de a lua
decizii potrivite si de a fi cooperanti.

Orice metodd de disciplinare este pentru copil un proces de
fnvdtare a unui comportament, dar si un mesaj legat de imaginea pe
care pdrintele o are despre propriul copil. De exemplu, de fiecare
datd cand copilul Tntampind o dificultate, pdrintele i rezolvd acestuia
problema. El va Tnvdta cd pdrintele poate interveni oricand fTn
situatiile dificile, fard a fi nevoie ca el sd depund efort, deoarece nu

este considerat capabil sd se descurce Thtr-o situatie dificild.

Sd vedem ce fnvatd copilul dacd pdrintele aplicd metoda

consecintelor logice si naturale:

a) Consecintele naturale

Caracteristici majore

Mesaj inteles de copil

Reactia probabild a
copilului

Exprimd ordinea
naturald a lucrurilor.

Am Tncredere cd vei
Tnvdta din
comportamentul tdu.

Cooperare, respect fatd
de sine si fatd de ceilalti,
autodisciplinare.

Se leagd T mod natural
de comportamentul
neadecvat.

Am Tncredere cd vei fi
responsabil Tn decizia pe
care o vei lua.

Invatd din experientd.

Copilul este tratat cu
respect si demnitate.

Nu tu esti problema, ci
comportamentul tau.

Va avea o pdrere bund
despre el. Creste probabi-
litatea aparitiei comporta-
mentelor adecvate in locul
celor inadecvate.

E o metodd centratd pe

Esti o persoand care

Devine o persoand care

comportamentul poate avea grijd de ea. | poate sd ia singurd
prezent si viitor al decizii.
copilului.

b) Consecintele logice

Caracteristici majore

Mesaj inteles de copil

Reactia probabild a
copilului

Exprimad ordinea sociald
a lucrurilor.

Am Tncredere in tine si
te'vom ajuta sd Thveti

Respect fatd de sine si
fatd de ceilalti,

de comportamentul
neadecvat.

o decizie responsabilg,
tindnd cont si de
drepturile celorlalti.

sd respecti drepturile cooperare.
celorlalti.
Se leagd Th mod logic Am Tncredere cd vei lua | Invatd din

comportamentul propriu.

Copilul este tratat cu
demnitate si respect;
se face o distinctie
ntre comportament si
persoand.

Esti o persoand
valoroasd.

Va avea o pdrere bund
despre el. Transformd
comportamentele
neadecvate tn cele
adecvate.

Comunicd respect
copilului.

Te accept pentru ceea
ce esti, dar nu sunt de
acord cu
comportamentul tdu.

Acceptd si are Tncredere
n dragostea pdrintilor.

Permite copilului sd ia

Esti capabil sd iei

Invatd sd ia decizii

prezent si viitor al
copilului.

singur decizii. singur decizii. responsabile.
Sunt centrate pe Esti o persoand care se | Devine o persoand care
comportamentul poate Thgriji singurd. poate sd ia singurd

decizii.

Pentru a vedea cum se aplicd aceastd metodd sd ludm ca exemplu

doud situatii specifice.

Tonul vocii este calm.

Te iubesc, dar nu imi
place comportamentul
tdu.

Acceptd dragostea
pdrintilor si se simte
sigur de ea.

Permite copilului sd ia
singur decizii.

Am Tncredere Tn tine;
esti capabil sd iei
singur decizii.

Se va simti capabil de a
lua decizii responsabile.
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i) Copilul uitd frecvent sd-si ia anumite lucruri de care are nevoie
la scoald, cum ar fi penarul sau pachetul cu méncare. De cele mai
multe ori, pdrintii tind sd-| pedepseascd, sd-| ameninte sau s& meargd
chiar ei la scoald sd le ducd. S& ne gédndim Tnsd cd mersul la scoald
presupune o serie de comportamente pentru care este responsabil
copilul si pe care trebuie sd si le Thsugeascd. Prin urmare, atunci cand
copilul uitd lucruri care nu v afecteazd-pe dumneavoastrd, nu este
necesar sd interveniti. Ldsati-l sd suporte singur consecintele. Dacd
uitd frecvent sd-si ia pachetul cu mdncare la scoald, consecinta
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naturald va apdrea acolo prin faptul c& i va fi foame. In zilele care
vor urma, copilul va deveni din ce in ce mai atent, pand cand nu va mai
uita mancarea sau alte lucruri de care are nevoie.

E mai bine ca pdrintii sd evite sd se amestece in relatiile copilului
cu celelalte persoane. Acest lucru Tl veti putea realiza dacd veti face
distinctia intre problemele care vd privesc pe dumneavoastrd si cele
care 1l privesc numai pe copil. Proceddnd astfel, copilul va Tnvdta
singur din deciziile pe care le-a luat, Tsi va asuma responsabilitatea
pentru faptele lui si va fi mai independent. Dacd pdrintii Ti reamintesc
Tn mod constant ce ar trebui sd facd, el va inceta sd caute sigur
solutii la problemele cu care se confruntd.

ii) Copilul nu vrea sd se spele pe dinti dimineata. Uneori sub
presiunea timpului sau a altor probleme, prima reactie a pdrintilor
este aceea de a face morald copiilor sau de a-i Tnvinovati. Dacd veti
ceda acestui impuls, copiii se vor Tncdpdtdna si mai tare, deoarece
nimdnui nu-i place sd fie obligat. Stim cu totii cd spalatul pe dinti este
un aspect foarte important al igienei proprii si copiii trebuie sd-gi
formeze acest obicei. Prin urmare, rdmdneti calm si spuneti copilului
cd nu va primi mdncare - consecinta logicd - decdt dupd ce se va
spdla pe mdini.

Pentru a ajunge la rezultatele dorite, tineti cont de urmdtoarele
recomanddri practice:

m Stabiliti a cui este problema si pe cine afecteaza consecin-
tele ei.

m Explicati copilului de ce trebuie sd facd un anumit compor-
tament si care sunt consecintele lui.

ex. "Trebuie s@ ne spdldm pe mdini Tnainte de a mdnca, deoarece pe
mdini sunt microbi care ne pot imbolndvi."

®m Ardtati copilului cum sd facd efectiv comportamentul res-
pectiv (modelare); descompuneti comportamentul in mai multe
secvente.
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ex. Spalatul pe mdini: "mai intéi ridicdm méanecile, dam drumul la apd
ne uddm, ne sdpunim, frecdm mdinile, ne limpezim, ne stergem cu
prosopul.”

m Incurajati copilul cdnd face comportamentul si fiti specific.
ex. ..Bravo, te-ai spdlat pe mdini Thainte de masd!"

m Ldsati apoi consecintele naturale sd intervind in consolidarea
comportamentului.

ex. .Dacd e frig ne Tmbrdcdm mai gros, dacd ploud@ ludm umbrela,
nainte de a médnca ne spaldm pe maini."

® In cazul in care nu apar consecinte naturale sau in cazul n
care intrevedeti un posibil pericol pentru copil, acestea pot fi
inlocuite cu consecinte /ogice.

m Exprimati verbal relatia dintre comportament si consecinta
logicd sau naturald.

ex. "Vei primi de mdncare doar dupd ce te vei spdla pe mdini; este
decizia ta dacd te speli sau nu."

m Fiti ingdduitor cu dumneavoastrd si cu copilul: acceptati
greselile ca fiind normale si acordati copilului timp suficient sa
invete un comportament nou.




i) Urmdnd pasii descrisi anterior, incercati sd identificati metoda cea
mai potrivitd si etapele in aplicarea ei, pentru situatiile descrise n
tabel.

A cui este | Metoda folositd si etapele

obl v ;
i problema aplicdrii acesteia

Copilul ia
instrumentele tatalui
si nu le pune la loc.

Copilul e supdrat cd a
luat o notd micd la
test.

Doriti sd vorbiti cu
cineva, dar copilul vd
tot Thtrerupe.

In timp ce sunteti la
masd, copilul varsd din
greseald laptele.

ii) Alegeti o situatie care vd preocupd. Incercati sd stabiliti etapele
aplicdrii metodei consecintelor logice sau naturale pentru acea
situatie.

72

2. Contractul comportamental

Copiii gi pdrintii asteaptd unii de la altii sd facd o serie de
comportamente ca si conditie pentru a face la rdndul lor
comportamentele dorite de celdlalt. De multe ori neintelegerile apar
deoarece copiii nu stiu clar ce agteptdri au pdrintii de la ei. Prin
urmare, e important ca pdrintii sd negocieze Tmpreund cu copiii ce
asteptdri au unii fatd de ceilalti. Acest lucru se poate face prin
incheierea unui contract comportamental.

Un contract comportamental este o intelegere intre pdrinte si
copil, "certificatd" de o tertd persoand - care are o pozitie neutrd
fatd de situatie - si in care se specificd urmdtoarele aspecte:

m comportamentele pe care copilul le agteaptd de la pdrinte
® ce va face copilul Tn schimbul comportamentului parintelui
m comportamentele pe care pdrintele le agteaptd de la copil
® ce va face pdrintele Th schimbul comportamentului copilului
B consecinfele pentru nerespectarea angajamentului stabilit

Pentru incheierea unui contract comportamental tineti cont de
urmdtoarele sugestii:

®  Alcatuiti atdt dumneavoastrd cdat si copilul o listd cu
comportamentele pe care le asteptati unul de la celdlalt.
Precizarea asteptdrilor trebuie sd fie foarte clard, in termeni de
comportamente specifice.
ex. .Mi-ar pldcea sd faci curdtenie la tine in camerd o datd pe

~on

sdptamand.

® Negociati impreund care dintre aceste comportamente pot fi
deja efectuate de cdtre ambele pdrti, fard dificultdti prea
mari.
Pentru respectarea contractului e important ca atdt
dumneavoastrd cdt si copilul sd alegeti singuri ceea ce suntefi
dispusi sd faceti. Obligativitatea va duce la nesupunere, la
nerespectarea contractului. Literatura de specialitate aratd cd in
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cazul in care o persoand alege liber sd facd un anumit lucru, atunci
ea devine mai responsabild si mai dornicd de a-| face.

m Stabiliti o listd de comportamente pe care le veti face n
schimbul comportamentului dezirabil al copilului.

m Semnati contractul §i precizati exact cdt timp este valabil si
cand va fi evaluatd eficienta sa.

Angajament / contract comportamental

m Luati-vd un angajament verbal, atdt dumneavoastrd cat si
copilul, fatd de cdteva persoane apropiate si anuntati-le
despre contractul incheiat.

Cercetdrile aratd cd acest gen de angajament verbal motiveazd
persoana pentru a face comportamentul pe care si |-a propus.

Data:

Subsemnatul Pop Adrian se angajeazd sd facd urmdtoarele: .................
Subsemnata Pop Corina se angajeazd sd facd urmdtoarele: ..............

In schimbul respectdrii angajamentului Pop Adrian va face .. pentru

Aceastd metodd este folositd mai ales cu preadolescentii si Pop Corina, iar Pop Corina va face ... pentru Pop Adrian. |
adolescentii, atunci cand Tntre ei si pdrinti apar dificultdti in a ajunge ‘
la un consens. Prin faptul cd ei negociazd Tmpreund cu pdrintii Tn cazul in care Pop Corina nu respectd angajamentul, consecintele
comportamentele dorite, contractul comportamental le dd copiilor sunt: ...
sentimentul cd pdrerea lor este importantd. In cazul ™n care Pop Adrian nu respectd angajamentul, consecinfele

Faceti mici compromisuri - acceptati unele argumente ale sunt: ...
copilului. In acest fel veti avea mai multe sanse ca pdrerea
dumneavoastrd sd fie ascultatd Tn discutii mai importante. Angajamentul este valabil timp de 2 sdptdmani, Tncepand cu data de

astdzi. Acesta va fi rediscutat dupd@ aceastd perioadd in cadrul unei
Tntdlniri.
Pop Corina Pop Adrian
(Semndtura) (Semndtura)
Alegeti o situatie care vd preocupd in legdturd cu copilul si Tncercati
sd alcdtuiti un posibil contract comportamental.
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3. Extinctia

Atunci cand dorim sd elimindm sau sd reducem frecventa, durata
sau intensitatea unui comportament al copilului (adicd sd facem sd
apard mai rar, mai putin intens sau sd dureze mai putin timp), folosim
extinctia. De exemplu, dacd copilul se bucurd deoarece primeste
atentie din partea mamei cdnd aruncd jucdriile pe jos, extinctia
Tnseamnd a ignora, a nu da atentie copilului cdnd se comportd astfel.

Adesea, Tn faza initiald a aplicdrii extinctiei, frecventa, durata
sau intensitatea comportamentului nedorit creste fnainte de a
scddea. S-ar putea chiar sd observdm o reactie putin agresivd din
partea copilului. Copilagul din exemplul de mai sus va Tncepe sd
trdnteascd tot mai zgomotos sau mai frecvent jucdriile, dupd care
treptat va inceta sd se comporte astfel.

Cu alte cuvinte, aplicdnd extinctia trebuie sd ne agteptdm ca
lucrurile sd@ meargd prost Tnainte de a merge bine.

De asemenea, s-ar putea ca simultan cu extinctia sda apard
recompense alternative ale aceluiasi comportament si acesta sd se
mentind. De exemplu, crizele de pldns ale copilului nu mai beneficiazd
de atentia noastrd, dar atrag atentia si grija bunicilor sau a altor
persoane din jur.

Pentru a aplica cu succes metoda tinefi cont de urmdtoarele
recomandart.

m Alegeti un singur comportament pe care vreti sa-lI modificati gi
identificati cu precizie recompensele care incurajeazd acel
comportament.

m Eliminati recompensele atunci cdnd apare comportamentul
nedorit.

m Aplicati extinctia in mod consecvent.

m Alegeti un mediu favorabil realizdrii extinctiei.
E ineficient sd recurgem la extinctia unui comportament
indezirabil al copilului Tntr-un loc public, unde el nu mai beneficiaza
de atentia noastrd, dar o are pe a celorlalti.
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m Formulati explicit regula, atunci cand aplicati extinctia.
ex. .Degeaba plangi, oricum nu vei primi Thghetatd pentru cd esti
rdcital"

B Persistati in aplicarea metodei doar dacd nu observati o
schimbare in bine.

m Utilizati extinctia in paralel cu tehnicile utilizate pentru
stimularea comportamentului dorit.

Tineti cont de faptul cd prin extinctie se elimind un
comportament nedorit. Dacd doriti sd Thcurajati Thvdtarea sau
mentinerea unui comportament adecvat, trebuie sd apelati in paralel
la tehnicile amintite anterior.

Alegeti un comportament problematic al copilului pe care vreti sd il
eliminati si stabiliti care sunt pasii necesari in aplicarea metodei
descrise mai sus.




4. Excluderea

Existd momente cdnd copiii sau dumneavoastrd sunteti prea
agitat, nervos sau iritat pentru a rezolva eficient o problemd. La
prescolari, accesele de furie (engl. ..temper tantrum”) sunt destul de
frecvente. In aceste momente, copiii Thcearcd sd Tsi exprime nevoia
de independentd sau o anumitd frustrare. Cand copilul dumneavoastrd
are un acces de furie, i este imposibil sd mai gdndeascd rational; prin
urmare, va reactiona negativ la orice fi veti spune.

Excluderea (engl. .. time -out”) presupune urmdtoarele etape:

m Indepdrtarea copilului de locul in care a avut loc accesul de
furie.
Este foarte important cum anume faceti acest lucru. Dacd
ridicati tonul, vd Theruntati sau bruscati copilul, el va interpreta
gestul dumneavoastrd ca o pedeapsd si veti obtine efectul
opus - resentimente, rdzbunare din partea copilului. Prin
urmare, fiti ferm, dar rdmdneti calm.
Desi cere un efort foarte mare, momentul de liniste vd oferd

D |

m Cand perioada excluderii s-a incheiat, discutati situatia

problematica.

Dacd, de exemplu, copilul si-a Tmpins fratele cdnd acesta a
refuzat sd-i dea o jucdrie, intrebati copilul ce a fdcut gresit si
puneti-| sd-si ceard scuze fatd de fratele sdu. De asemeneaq,
ntrebati-l cum se va comporta dacd se va repeta situatia.
Evitati sd strigati la el sau sd-i tineti morald: atat copilul cat si
dumneavoastrd s-ar putea sd vd simtiti putin vinovati.

Incercati sd identificati momentele in care copilul este pe
Eunctul de a izbucni si aplicati metoda in acel moment.

In timp, veti putea identifica semnele premergdtoare unei
izbucniri din partea copilului. Puteti Tntreba copilul chiar atunci
dacd are nevoie de putin timp sd se linisteascd. Expertii au
stabilit cd durata optimd pentru izolarea copilului nu trebuie sa
depdseascd numdrul de minute corespunzdtor varstei (ex. dacd
are 5 ani, va sta singur timp de maxim 5 minute). Dacd ldsati
copilul singur mai mult timp, poate sd creadd cd este pdrdsit

sau pedepsit, pe cand scopul izoldrii este sd se linigteascd. Dacd
va ajunge sd accepte cu usurintd aceastd tehnicd puteti intreba
copilul de cdte minute are nevoie ca sd se calmeze. Astfel va
simti cd poate sd controleze situatia.

atdt dumneavoastrd cdt si copilului rdgazul sd va detasati si
apoi veti putea aborda subiectul cu calm.

ex. Alin gi Toana se joacd fiecare cu jucdriile lor, in camera de
zi; deodatd Toana merge la fratele ei mai mic, Alin si incearcd
sd 1i smulgd jucdria din Th mand. Alin nu vrea sd-i dea jucdria gi
o tine cu forta. Toana Tncepe sd pldangd, sd tipe, sd dea din
picioare gi sd se trdnteascd pe jos. Mama care fdcea de
mdncare Th bucdtdrie aude gdldgia si vine la ei.

m Decideti in ce situatii veti folosi tehnica excluderii. Dacd o
folositi prea des, efectul ei va scddea in timp. Discutati
aceste lucruri cu copilul si fiti consecvent in ceea ce ati ‘
decis impreund.

m Alegeti un loc linigtit pentru copil. |

Locul gdsit de dumneavoastrd trebuie sd fie unul Tn care stiti Excluderea descurajeazd copilul sd recurgd la comportamentul |
cd el se poate calma. Asta nu fnseamnd sd 1l izolati Tntr-o nedorit, dar metoda e mult mai eficientd dacd recuncastem si
camerd Tntunecoasd sau sd 1l inchideti n baie. recompensdm comportamentul dorit atunci cand copilul 7l manifestda.
(ex. .Ce frumos te-ai jucat cu fratele taul"). Cu cat investiti mai mult
m Explicati copilului de ce ati procedat astfel. n recompensarea comportamentului dorit, cu atdt va trebui sd vd
Copilul trebuie sd gtie care este regula (ex. .,Acum esti foarte preocupati mai putin de comportamentul nedorit!

nervos; vei sta aici pand te calmezi, dupd care vom vorbi.").
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Pentru a refine mai bine modalitdfile de interventie propuse,
am sintetizat in tabelul de mai jos situatiile pentru care se

~ ) ) potrivesc cel mai bine.
Alegeti o situatie specificd in care copilul este nervos, agitat sau

iritat. Incercati sd identificati pasii necesari pentru punerea n
aplicare a metodei extinctiei.

Tehnica Cand o utilizam

Mesajele la persoana I | vrem sd comunicdm copilului cum ne
afecteazd comportamentul lui

Invdtarea copilul Tnvatd un comportament nou
Recompensa vrem sa crestem intensitatea,
frecventa sau durata unui |
comportament
Controlul mediului vrem sd favorizam aparitia unui
comportament ‘
Consecintele logice si copilul nu vrea sd facd un anumit
naturale lucru si aceasta 7l afecteazd pe el in

cea mai mare masurd ‘

Contractul copilul nu vrea sd facd un anumit w
comportamental lucru si aceasta Tl afecteazd si pe
copil si pe pdrinte

Extinctia vrem sd elimindm un comportament
nedorit
Excluderea copilul este prea agitat, nervos, sau

iritat pentru a discuta cu el.
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IV. PASI
IN

APLICAREA DISCIPLINARII

In continuare vom mentiona etapele disciplindrii.
1. Observarea comportamentului

Pdrintele va observa:
= comportamentele problematice (descrise Th termeni specifici,
fdrd etichetdri - vezi capitolul ,S& vorbim despre
comportamentul copilului")
= comportamentele adecvate, adicd ceea ce face bine copilul
(ex.1i povesteste pdrintelui ce i s-a intdmplat la scoald)
Pentru a urmdri mdsura n care comportamentul copilului se
schimbd, se va observa
= frecventa
* durata
= intensitatea
cu care apare comportamentul

2. Evaluarea comportamentului in raport cu:

* vdrsta
= caracteristicile individuale - adicd cele de temperament si
de personalitate
= caracteristicile de mediu (problemele sau conflictele
familiale, situatiile stresante, stilul pdrintelui etc.)
= standardele familiei
Evaluati in ce mdsurd este important sd se intervind in sensul
schimbdrii comportamentului. De exemplu, nu este la fel de important
pentru copil sd Tnvete sd-si pund pantofii ntr-un anumit loc cum este
sd Tnvete sd nu 7si mai loveascd fratele atunci cdnd se enerveazd pe
el.

Ce poate face parintele?
m Alcdtuiti o listd cu toate comportamentele pe care le
considerati problematice )
m Stabiliti o ierarhie a lor, de la cel mai important, pand la cel
mai putin important comportament
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m Alegeti primul sau cel mult primele doud comportamente.
Celelalte comportamente incluse Th listd pot fi ignorate
temporar, pdnd cand se obtine un rezultat Tn cazul
comportamentului ales.

3. Analiza motivului, a contextului si a consecintelor
comportamentului

Ce trebuie sd urmdreascd pdrintele:

B Motivul manifestdrii comportamentului

Orice comportament are o anumitd functie, adicd un anumit motiv
pentru care se manifestd la un moment dat. Acest lucru se Tntampld
deoarece Tnvdtdm sd facem anumite lucruri dacd ele ne aduc un
beneficiu sau dacd prin acele comportamente putem evita anumite
consecintele nepldcute. Pdrintele va incerca sd identifice care sunt
aceste beneficii sau ce consecinte nepldcute vrea sd evite copilul:

= primeste atentie (chiar dacd este atentie negativd, prin

faptul cd este certat)

= se simte mai puternic, cd este capabil sd controleze situatia

= serdzbund pe pdrinte

= evitd ceva nepldcut (ex. o sarcind pe care trebuie sd o facd)

m Contextul in care apare comportamentul

Pentru a afla Th ce context apare comportamentul trebuie sd

rdspundem la cateva Thtrebdri:

= cand apare comportamentul? Ne intereseazd ce se intampld
imediat Thainte de acel comportament, ce anume declanseaza
reactia lui (ex. la ora de sport, pentru cd profesorul este mai
permisiv).

»  Cu cine este copilul atunci cdnd se comportd indezirabil? Pot
fi prezente persoane care 7l Tncurajeazd sd se comporte
astfel sau care fi acordd atentie (ex. cand sunt de fatd
musafiri, pdrintele nu 1l disciplineaza).

»  Unde apare comportamentul? Vrem sd afldm dacd este legat
de un anumit loc sau apare independent de un anumit mediu
(ex. la scoald, acasd, pe strada etc.).
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=  Cand, unde $i cu cine nu apare comportamentul sau apare mai
putin frecvent (ex. acasd, seara, cand este si tatdl prezent,
pentru cd este mai strict Tn aplicarea regulilor).

= Ce se Intampld imediat dupa? Raspunsul la aceastd intrebare
ne poate oferi informatii despre modalitatea in care copilul
este Tncurajat sd perpetueze comportamentul nedorit, prin
consecintele acestuia, care 7i sunt favorabile (ex. copilul este
dat afard din clasd, ceea ce 1i place, intrucat poate evita
nepldcerea de a fi atent la ore).

In tabelul de mai jos sunt prezentate schematic intrebdrile-
cheie amintite si cateva exemple de rdspunsuri posibile. Tabelul poate
fi folosit pentru observarea comportamentului problematic al
copilului.

Exemplu: Dan se face cd nu aude atunci cdnd i se cere sd facd ceva.
Apoi, rdspunde obraznic, spundnd: ,Nu vreau!". Tatd cum se poate
completa tabelul h acest caz:

Cand apare? la orele de geografie si de sport;
dimineata
Unde apare? la scoald, acasd
Cu cine apare? cu profesorul de geografie si cu cel de
biologie;
cu mama
€and nu apare? cand persoanele mentionate Th rubrica
anterioard nu sunt de fatd
Unde nu apare? pe stradd, Tn pauze, acasd (cand tatdl este
prezent)
Cu cine nu apare? cu tatdl,
cu colegii si prietenii de joacd,
cu ceilalti profesori,
cu persoanele strdine
Ce se intampld imediat | este certat, mustrat, i se face morald;
dupa? i se spune sd iasd din clas@ sau i se dd o
(care sunt consecintele?)| notd micd; copiii din clasd rad
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4. Alegerea metodei de disciplinare

Metodele de disciplinare pot fi alese in functie de natura
problemei si a situatiei in care apare. De exemplu, atunci cand copilul
ia o notd micd, desi a Thvdtat suficient de mult, este mai potrivitd
ncurajarea decdt alte forme de disciplinare. De asemenea, pdrintele
7l poate ajuta pe copil sd invete mai eficient. Dacd a luat o notd micd
pentru cd a uitat cd are materia respectivd a doua zi, desi era
materia preferatd, pdrintele 7l va ldsa doar sd suporte consecintele
naturale, neintervenind Tn nici un alt mod.

Dacd este suficientd metoda consecintelor naturale, atunci nu
este necesar ca pdrintele sd infervind prin altd metodd de
disciplinare. Putem spune chiar cd existd o /erarhie a metodelor de
disciplinare acestea fiind alese de cdtre pdrinte in functie de
complexitatea problemei sau de rezultatul obtinut anterior cu
anumite metode. Existd momente cdnd acestea pot fi combinate.

5. Verbalizarea regulilor dupd care va aplica o anumitd metoda
de disciplinare

Copilul trebuie sd stie de ce este penalizat, asa cum trebuie sd
afle pentru ce este |dudat.

Prezentati comportamentul dezirabil ca alternativd, Tmpreund cu
consecintele corespunzdtoare acestuia. Alegerea este esentiald
pentru utilizarea eficientd a oricdrei metode. Alternativele sunt
propuse de cdtre pdrinti, dar trebuie acceptatd decizia copilului, fard
a exercita presiuni pentru a obtine rdspunsul dorit din partea
acestuia.

6. Aplicarea metodei de disciplinare

Este necesard consecventa pdrintelui T aplicarea metodei, pentru
cd astfel i este transmis copilului mesajul cd este vorba de un lucru
important. De asemenea, este esential ca fonu/ pdrintelui sd sugereze
respect fatd de copil.
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Tatd care sunt secventele aplicarii metodei de disciplinare:

* Exprimati-vd clar asteptdrile pe care le aveti ca pdrinte
(ex. "E timpul sd mergi la culcare. Inchide ‘relewzorul spald-
te pe dinti si alege o carte de povesti din care sd citim").

* Dacd rdspunde pozitiv la sugestia dumneavoastrd, rdsplatiti-/
pe copil prin tncurajare si laudd. Ti puteti spune: ,Md bucur cd
te-ai spdlat deja pe dintil", Tn timp ce vd manifestati
afectiunea prin gesturi.

* Dacd ignord sau refuzd sd rdspundd cererii dumneavoastrd,
atunci reamintiti-i ce are de fdcut, precizdnd cd este ultima
oard cdnd i spuneti: ,,ITi mai spun ultima oard sd te
pregdtesti de culcare.”

* Dacd nu rdspunde nici la aceastd avertizare, atunci aplicati
metoda de disciplinare aleasd (ex. .Pentru c& nu te-ai
pregdtit la timp pentru culcare, nu vom mai avea cénd sd
citim povesti astdzi seard" - presupundnd cd acest lucru 7i
place copilului).

Este important sd si faceti ceea ce i-ati spus, Tn cazul nostru s@ nu i
citifi povesti in acea seard, chiar dacd insistd. Atunci copilul va
intelege cd este mai bine sd tind cont de ceea ce fi spuneti, pentru a
nu pierde anumite privilegii i pentru ca atdt el, cat si dumneavoastrd
sd fiti multumiti. Ca atare, fiecare - atdt pdrintele, cét si copilul -
castigd din faptul cd regulile sunt respectate.

7. Oferirea unui model de cdtre pdrinte

Cand pdrintele urmdreste schimbarea unui comportament nedorit
al copilului este indicat sd devind el Tnsusi un model, fiind consecvent
in manifestarea comportamentului dezirabil. Se spune cd un copil
face ceea ce vede la pdrinti, nu ceea ce i se cere sd facd.

8. Evaluarea metodei de disciplinare

Evaluarea metodei presupune urmdrirea:
= frecventei
= duratei
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= intensitatii

comportamentului

Acestea se compard cu valorile inifiale (din etapa observarii
comportamentului).

9. Incurajarea copilului in conditiile comportdrii adecvate

Dacd un comportament dezirabil este important pentru pdrinte
(sau pentru profesor), copilul trebuie sd stie acest lucru. El va
intelege care e comportamentul dezirabil, dacd este recompensat si
fncurajat atunci cdnd obtine rezultate n directia doritd.

Trebuie sd existe un  echilibru Tntre  mentionarea
comportamentelor indezirabile si a celor dezirabile.
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Prescolari (3 - 6 ani)

IGIENA PROPRIE
o~

Copilul nu stie sau nu vrea sd aplice regulile de igiend proprie.

Reactii tipice
Copilului i se face morald, este Tnvinovatit, pedepsit, este fortat
sd se spele.

Ce pot face parintii

Igiena proprie e un comportament esential care se invatd de la
varste mici. Pentru a dezvolta aceste comportamente, utilizati pasii
descrigi la capitolul III.2.A, .Cand copilul Tnvatd un comportament”.
Apoi este foarte important sd 7l mentineti folosind recompensa
imediatd atunci cdand copilul manifestd comportamentul, dupd care va
trebui sd recompensati comportamentul la intervale neregulate. Dacd
vor apdrea momente Th care copilul nu va dori sd se spele, pdrintii pot
folosi metoda consecintelor logice si naturale. De exemplu, i se va
spune cd va putea face o activitate preferatd, ihsd numai dupd ce se
va spdla pe dinti.

Dacd nu vrea sd facd baie, 7i puteti spune cd nu e acceptabil sd
poarte haine curate pe corpul murdar, si cd depinde de el dacd vrea
sd se spele sau nu; de asemenea, Ti puteti spune cd i respectati
dreptul lui de a nu face baie, dar si dumneavoastrd aveti dreptul sd
nu inhalati mirosul urat dacd nu se va spdla, iar in aceastd situatie va
trebui sd plecati din camerd.

Obiceiul de a se spdla nu se dezvoltd dacd pdrintii 1si asumd
responsabilitatea pentru copil.

S-ar putea sd existe momente in care copilul va veni la masd
murdar pe mdini. Atunci utilizati consecintele logice. Spuneti copilului
cd dacd doreste sd& mdndnce, sd vind la masd cu mdinile curate. In
cazul Th care vine murdar, luati-i farfuria din fatd si spuneti-i: "vad cd

o

nu esti incd pregatit pentru masa”. Nu este cazul sd spuneti mai mult.
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Nu-i Thapoiati farfuria decdt atunci cand este curat. In cazul in care
comportamentul dorit nu va apdrea, copilul va "sdri" peste o masd.
Asigurati-vd cd nu va "rontdi" alte preparate intre cele doud mese.

SITUATIA IN CARE cOPILUL INTARZIE LA MASA

In unele familii se obisnuieste sd se ia masa impreund, la anumite
ore stabilite. Copilul intdrzie frecvent la masd, ceea ce creeazd o
atmosferd nepldcutd Tnainte de fiecare masd.

Reactii tipice
Copilul este chemat de nenumdrate ori la masd, i se reincdlzeste
mdncarea, este servit dupd ce au terminat ceilalti, este criticat
(.Niciodatd nu vii cdnd te chem. M-am sdturat sd te tot strig la
masal").

Ce pot face pdrintii

Va sfdtuim sd permiteti copilului sd aleagd dacd va servi sau nu
masa. Specificati c¢d masa se va servi la o anumitd ord i cd il veti
chema o singurd datd, iar el va decide dacd va veni sau nu. Atunci
cand masa este aproape gata, anuntati-| fnainte cu cdteva minute cd
se va servi Tn curdnd. Dacd va veni in timp ce ceilalti mdndncd, va
putea madnca si el, dar va suporta consecintele naturale - mancarea
rece. Dacd va ajunge mai tarziu, va rdbda foame pénd la urmdtoarea
masd - consecinta logicd.

Dacd este un obicei Tn familie sd@ se mdndnce la ore fixe, atunci
este important ca fiecare membru al familiei sd vind la timp. Astfel i
se oferd copilului un moedel. La vdrste mai mari, copilul poate alege sd
mandnce singur atunci cdnd vrea.




SITUATIA IN CARE COPILUL REFUZA
SA MANANCE ANUMITE FELURI DE MANCARE

| Y -

Copilul refuzd anumite feluri de mancare - este mai ,mofturos".

Reactii tipice
Copilului i se cere sd mdndnce cdte putin din toate preparatele, se
pregdtesc feluri de mdncare n functie de dorintele copiilor, se
foloseste desertul ca recompensd.

Ce pot face parintii

V@ recomanddm sd pregdtiti mdncarea i sd o asezati pe masd,
fdrd a-i pune copilului Tn farfurie. Ldsati copilul sd decidd dacd va
manca sau nu. Va putea manca orice va dori atdta timp cdt nu va lua si
portiile celorlalti membri ai familiei. Explicati copilului cd nu va mai fi
servit nici un fel de mancare pand la urmdtoarea masd - consecintele
logice si naturale.

Alimentatia nu trebuie sd devind un subiect de ceartd. Fortdnd
copilul sd manance anumite feluri de mancare, nu faceti altceva decat
sd accentuati repulsia acestuia fatd de mancare. Adultii decid ugor sd
nu mdndnce anumite feluri de mdncare; deci, bazdndu-ne pe principiul
respectului reciproc, ne vom agtepta ca si un copil sd aleagd sd nu
mdndnce din toate felurile de mdncare. Prepardnd mdncarea dupd
preferintele copilului, 7l veti face sd simtd cd este tratat cu mai
multd consideratie. Aceasta nu Tnseamnd cd nu trebuie sd tineti cont
de preferintele lui, hsd vor fi luate in calcul preferintele tuturor
membrilor familiei, pe rand.
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INDATORIRILE CASNICE
| -y

Pdrintele Ti cere copilului sd Tl ajute la treburile casnice.

Reactii tipice
Pdrintele 7l pedepseste pe copil (ex. Ti spune cd nu Tl lasd sd se
joace), Tl amenintd (ex. ,Dacd nu faci curdtenie, nu mai mergem fn
vizitd la prietenul tdu"), gdseste motive pentru care nu ar trebui sd
facd lucrul respectiv (ex. .,Acum e bolnav", .E prea mic", ,Are vreme
sd Tnvete"), face curdtenie n locul copilului (,Tot eu trebuie sd fac",

.Dacd nu as fi eu, ce v-ati face?").

Ce pot face pdrintii

Asezarea mesei, spdlatul vaselor, ducerea gunoiului reprezintd
pentru copil oportunitati de a contribui la bundstarea familiei.
Impdrtirea responsabilitdtilor fntre membrii familiei se va face fn
cadrul unei reuniuni de familie. Dacd unul dintre copii trebuie sd
pregdteascd masa, iar acesta nu si-a fdcut datoria, nimeni nu va
manca Tnainte ca el sd aseze masa. Exprimati aceastd intentie foarte
clar: ,se va mdnca doar atunci cand va fi pusd masa" - consecinta
naturald. Faptul cd si copilul contribuie la treburile casnice i dd un
sentiment de valoare, de importantd.

Dacd intrebati care dintre copii nu si-a fdcut datoria, acest lucru
va duce la crearea unei competitii intre copii, ceea ce implicd faptul
cd cineva e ,rau".

De cand este mic, copilul invatd cd poate contribui la bunul mers
al lucrurilor prin faptul cd pdrintele Ti da anumite responsabilitati Tn
conformitate cu varsta (ex. ,Azi e sambdtd si facem curdtenie. Mama
aspird Tn camerd, dupd ce tu aduni jucdriile in cosulet").

Familia nu poate functiona bine decat dacd contribuie toti
membrii cu cate ceva. Ca si pdrinte, e important sd respectati dreptul
copilului de a nu-gi duce la Tndeplinire Tndatorirea, dar totodatd si
dumneavoastrd aveti dreptul sd mdncati singur n altd parte, dacd
masa nu a fost pusd.
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Fiecare membru al familiei trebuie sd aibd o responsabilitate.
P&rintii sunt pentru copil un model, pe care Tl va prelua mai tarziu.

ACCESE DE FURIE (engl. temper tantrum)
L <Y

Pdrintele si copilul intrd Tn magazin. Copilul vede o jucdrie care fi
place si 1i cere pdrintelui sd i-o cumpere. Pdrintele refuzd, thtrucat fi
cumpdrase jucdrii si are de fdcut alte cumpdrdturi, care au
prioritate. Atunci copilul Tncepe sd strige cat poate de tare cd vrea
jucdria si plange, atrdgand atentia celor din magazin.

Reactii tipice
Pdrintele ridicd tonul, strigd la copil sd inceteze; ii dd o palma; 7l
amenintd: ,Dacd mai strigi, T ardt eu acasdl"; 1l ironizeazd sau 1l
umileste: ,Plangi mai tare gi o sd radd lumea de tinel"; Ti promite cd fi
va cumpdra altd datd jucdria (iar copilul stie deja cd pdrintele nu va
face asta, ci vrea doar sd 1l linisteasca).

Ce pot face parintii

Cand copilul dumneavoastrd are un acces de furie, Ti este
imposibil sd mai gandeascd. Prin urmare, va reactiona negativ la orice
7i veti spune. Amintiti-vd cd el Thcearcd sd isi exprime independenta
sau sd Tsi exprime sentimente frustrare Th aceste momente.

Tncercati sd redirectionati atentia copilului spre o altd
activitate, care i face pldcere. Acest lucru functioneazd mai ales cu
copiii mici. La varste mai mari de 4-5 ani, puteti utiliza consecinte
logice si naturale: spuneti-i sd inceteze sd plangd, pentru cd altfel va
trebui sd iasd afard din magazin, pand se linisteste. Exprimati acest
lucru pe un ton linigtit si explicati-i motivul pentru care nu puteti sa i
cumpdrati jucdria.

Tn cazul Tn care copilul continug, iesiti din magazin. Nu poate avea
loc excluderea, deoarece copilul nu poate fi ldsat singur si nici nu ar
fi eficient, fiind foarte multi stimuli pe stradd (masini, vitrine,
oameni care ar putea fi ,spectatorii" unei noi izbucniri a copilului).
Dupd ce se linisteste, intrebati-l pe copil dacd este pregdtit sd intre
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napoi Tn magazin sau doreste sd mai stea afard. Dacd nu a fost
dorinta copilului s& vd Thsoteascd la cumpdrdturi, atunci ne putem
astepta 55 isi doreascd sau sd accepte usor varianta de a se Thtoarce
acasd. In acest caz puteti spune cd trebuie sd faceti toate
cumpdrdturile, dar numai dupd ce se linisteste.

REACTII AGRESIVE LA COPII
o —

Copilul 1l loveste pe prietenul lui de joacd, pentru a-i ardta cd
este ,puternic” gi cd el este .seful".

Reactii tipice
Pdrintele 1l desparte de prietenul sdu si 7l bate; 1l amenintd cd,
dacd 1l prinde cd se mai bate nu 7l mai lasd la joacd, Tn curte, toatd
sdptdmana; 1l pedepseste, neldsandu-I deloc Tn curte timp de trei zile;
ii spune ,sd fie cuminte”, dupd care 7l ignord.

_ Ce pot face parintii

In primul rdnd, opriti comportamentul agresiv al copilului. De
exemplu, 7i puteti spune .Radu, haide putin, te rogl", in timp ce 1l
conduceti ugor, ludndu-| de brat. Dacd se opune, atunci 7i puteti spune
mai ferm: ,Opreste-tel Haidel". Apoi, copilul va sta singur cdteva
minute - excluderea si pentru aceasta spuneti-i: ,Acum linisteste-te
cateva minute. Dupd aceea discutdm si i vei putea continua jocul."
Dupd aceastd perioadd, explicati-i ¢d, bdtdndu-I pe celdlalt copil, l-a
rdnit gi cd trebuie sd Tsi ceard iertare, pentru ca s& nu se supere pe
el si sd poatd continua sd se joace mpreund. In cazul Tn care copilul
vrea sd se justifice, ascultati-l si permiteti-i sd 7si exprime
sentimentele negative. Dacd vd va spune ceva prin care face referire
la nevoia de a se simti puternic, fi puteti sugera cd se poate simti
puternic gi atunci cdnd reuseste sd facd ceva bine (ex. dacd 7l ajutd
pe prietenul lui sd invete ceva nou).

Dacd nu se linigteste si hu vrea sd 1i ceard iertare prietenului siu,
atunci va trebui sd se joace singur, acasd - consecintele logice.
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Nu trebuie intervenit in orice astfel de situatie. Uneori putem
permite sd suporte consecintele naturale, dacd acest lucru nu este
ddundtor pentru nici unul din cei implicati. Dacd copiii se lovesc usor,
si dacd acest lucru nu se amplificd, poate fi ldsat s& simtd reversul
comportamentului sdu, fard ca pdrintele sd intervind. Totusi, intr-un
moment in care povestesc Tmpreund despre diferite lucruri i se poate
aminti copilului despre incident gi se pot discuta alternative ale
comeor'famen‘rului pe care |-a adoptat cu acea ocazie.

In cazul Tn care este vorba despre o agresivitate verbald (ex.
Tnjurdturi, porecle etc.), pdrintele va interveni T acelasi fel ca si in
cazul celei fizice.

Dacd pdrintele Thsusi foloseste agresiunea verbald sau fizicd, nu
se poate agtepta de la copil sd o poatd controla, iar metodele
amintite nu au ganse de reusitd. Este important modelul oferit de
cdtre pdrinte.

Cand aceste probleme apar frecvent este importantd analiza
motivului, a contextului si a consecintelor comportamentului (vezi
capitolul ,Pasi Th aplicarea disciplindrii").
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Scolari mici (6 - 10 ani)

RUTINELE DE DIMINEATA
| <Y —

Rutinele de dimineatd: ftrezirea, imbrdcarea, servirea micului
dejun, plecarea spre scoald.

Reactii tipice
Asumarea responsabilitdtii pentru rutinele de dimineatd ale
copilului - acesta este strigat de nenumdrate ori, este imbrdcat, i se
reaminteste tot timpul ce are de fdcut, este fortat sd mdndnce, este
Tmpins spre usd.

Ce pot face padrintii

Dacd pand acum copilul nu a fost obignuit cu aceste rutine, atunci
se va Tncepe cu Tnsugirea lor. Va trebui sd nvete freptat rutinele,
oferindu-i-se un model de cdtre pdrinti sau alti membri ai familiei.

Oferiti copilului un ceas cu alarmd si ardtati-i cum functioneaza.
Spuneti-i cd agteptati sd-si asume responsabilitatea pentru rutinele
de dimineatd. Micul dejun va fi pregdtit, dar copilul va decide dacd va
manca sau nu - consecintele logice si naturale. Dacd va intdrzia la
scoald, va suporta consecintele impuse de invatdtoare. Dacd va pierde
autobuzul, va merge la gcoald pe jos sau 7l va astepta pe urmdtorul.
Nu e nevoie sd-| duceti cu magina.

S-ar putea sd vi se pard ciudat si sd considerati cd acestea sunt
niste metode absurde. fncercajri totusi. Dupd un timp veti observa si
beneficiile.

In cazul Tn care copilului 7i place sd serveascd micul dejun si
doreste sd@ mdndnce, este indicat sd i se pretindd realizarea tuturor
celorlalte activitdti (rutine) fnainte de a veni la masd. Dacd copilul
trage de timp si nu-si respectd “angajamentele”, in dimineata cu
pricina nu va mai lua micul dejun, pentru a nu intdrzia la scoald.

Permiteti-i copilului sd rdmdnd acasd doar fin conditii bine
stabilite, cum ar fi atunci cand este bolnav. In acest caz copilul
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trebuie sd aibd un program strict: sd stea in pat, sd nu meargd la
joacd. S-ar putea sd-si doreascd deseori sd rémand acasd fdrd a avea
motive prea serioase, ndscocind dureri acute, adevdratul motiv fiind,
poate, dorinta de a se juca. In aceste conditii este nevoie sd stabiliti
clar limitele pentru a thidtura comportamentul.

Tn cazul in care vd veti asuma dumneavoastrd responsabilitatea
pentru rutinele de dimineatd, copilul nu va Tnvdta sd-si asume
responsabilitatea pentru ndeplinirea lor si va astepta mereu sd fie
ajutat de ceilalti. Nu toti copiii pretind un mic dejun copios asa cd
ldsati-i pe ei sd invete singuri ce e bine pentru ei. Pe de altd parte,

(oY

copiii se vor plictisi repede sd stea acasd "bolnavi” si “singuri”.
9

UITAREA
c\~

Copilul Tsi uitd diferite obiecte acasd (ex. madncarea, penarul,
caietul, manualul etc.).

Reactii tipice
Copilul este amenintat (ex. ,Dacd se mai Tntampld sd T4i uiti
pachetul cu mancare acasd, nu Tti mai pun de mancare!"), pdrintele
merge la scoald si Ti duce obiectele pe care si le-a uitat, gdsindu-i
scuze, Tl Tntreabd de fiecare datd dacd si-a pus toate lucrurile, i le
pune el in locul copilului.

Ce pot face parintii

Pdrintele poate folosi preventiv ,semne" prin care copilul sd Tsi
aminteascd sd facd anumite lucruri. De exemplu, poate lipi biletele in
locuri unde stie cd@ se va uita copilul (pe oglindd Tn baie, pe birou, pe
frigider, pe ghiozdan), unde sd scrie lucrurile pe care copilul trebuie
sd le ia la scoald - indrumare. De multe ori, copilul uitd sd Tsi ia
lucrurile pentru scoald deoarece este prea grdbit sau Tncd nu ,s-a
trezit bine". Pdrintele 7l poate ajuta pe copil sd se obisnuiascd sd Tsi
facd ghiozdanul cu o seard Tnainte.

Tnainte de a aplica orice metodd tfrebuie sd vedem cine este
afectat de uitarea copilului. Dacd copilul uitd lucruri care nu vd
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afecteazd pe dumneavoastrd, nu interveniti. Ldsati-l sd& suporte
singur consecintele. De exemplu, poate uita frecvent sd-si ia pachetul
cu méncare pentru scoald. In acest caz, consecinta va apérea la
scoald: ii va fi foame - consecinta naturald.

E mai bine ca pdrintii- sd nu intervind in toate situatiile in care
copilul se comportd inadecvat. Acest lucru e posibil dacd veti face
distinctia intre problemele care vd privesc pe dumneavoastrd si cele
care Tl privesc numai pe copil. Procedand astfel, copilul va Tnvata
singur din decizile pe care le are de luat, Tsi va asuma
responsabilitatea pentru faptele lui si va fi mai independent. Dacd
pdrintii ii reamintesc Th mod constant ce ar trebui sd facd, va Tnceta
sd caute singur solutii la problemele cu care se confruntd.

COPILUL NU ISI FACE TEMELE
<

Copilul merge frecvent la scoald cu temele nefdcute. Dacd
pdrintele 1l Thtreabd pe copil ce teme are pentru a doua zi, acesta fi
ascunde adevarul.

Reactii tipice

Pdrintele 7l pedepseste pe copil: nu Tl mai lasd sd se uite la
televizor timp de o sdptdmdnd sau 7l obligd sd facd 10 exercitii
suplimentare la matematicd; 1l bate pentru cd i-a ascuns adevdrul si
pentru ca ,sd nvete sd fie responsabil”; 7i ignord comportamentul
(spundndu-si ,bine cd nu e ceva mai rdu"), Thcercand sd 1l scuze gi in
fata profesorilor; Tl umileste in fata altora - a colegilor, a prietenilor
sau a musafirilor, spundnd cd a fdcut ceva foarte grav si sd .nu mai
discute cu el”.

Ce pot face pdrintii
Obiceiul de a-si face temele se invatd n primii ani de gcoald.
Pdrintii au rolul de a-i asista pe copii sd Tsi Tnsugeascd aceastd
deprindere. La inceput, pdnd copilul se obignuiegte, este important ca
pdrintele sau o altd persoand apropiatd sd facd temele Tmpreund cu el.
Pentru fiecare sarcind realizatd, copilul trebuie incurajat, indiferent
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de performanta obtinutd. Ajutorul acordat trebuie retras treptat si
se va interveni doar din cand Tn cand, sau atunci cand copilul 7l solicitd
pe pdrinte.

Pentru a-i crea copilului o atitudine pozitivd fatd de realizarea
temelor, pdrintele trebuie sd-i ofere un model legat de efectuarea
acestui tip de sarcind (ex. .$i mama merge la serviciu gi trebuie sd
munceascd apoi acasd pentru a pregdti mancarea. La fel, tu trebuie sd
mergi la scoald si sd Tt faci temele."). Evitati folosirea temelor ca
pedeapsd pentru un comportament inadecvat. De exemplu, dacd 7i dati
copilului sd facd o pagind de bastonase pentru cd a luat o notd micd,
acesta va simti repulsie fatd de acea materie, la care trebuie sd facd
bastonase.

Locul T care Tnvatd copilul trebuie sd fie aranjat in asa fel Tncat
sd fi comunice copilului cd acela este locul pentru teme: sd fie cdrti in
jur, s@ nu fie in preajma biroului jucdrii, televizor, aparat de radio
sau alte lucruri care i-ar putea distrage atentia - controlul mediului.

Tnainte de a investiga metodele folosite, trebuie sd verificati
care este motivul pentru care copilul nu isi face temele (vezi capitolul
.Pasi Tn aplicarea disciplindrii"). De asemenea, ascultati copilul dacd
vrea sd va spund ceva. Poate cd trece printr-o perioadd in care are
nevoie de mai multd incurajare si de recompense. Aceastd metodd se
recomandd mai ales atunci cdnd nu Tsi face temele din cauzd cd este
prea greu, este descurajat, este suprasolicitat etc.

Dacd nu este un comportament care se repetd foarte des sau de
prea mult timp, iar copilul este afectat cand este ,prins" cu tema
nefdcutd, atunci puteti sd nu interveniti, intrucdt este suficient ceea
ce se Tntdmpld la scoald - consecinte logice si naturale.

Dacd insd se repetd de mult timp, acest lucru este deja o dovadd
cd nu este suficientd ,jena" pe care o simte n fata colegilor si a
profesorilor. Atunci pdrintele va interveni. Parintele va intreba initial
copilul ce ar putea face ca sd repare greseala. De pildd, consecinta
logicd ar putea fi aceea cd va trebui sd Tsi recupereze temele
nefdcute (fdrd ca acest lucru sd fie o pedeapsd). Nu este indicat sd 1l
determinati sd lucreze suplimentar in acest context, pentru cd va
asocia Tnvdtatul cu pedeapsa, ceea ce nu este de dorit.
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VORBESTE OBRAZNIC CU PARINTELE
€ =
Atunci cand pdrintele Ti spune copilului sd facd ceva (de ex. sd

facd ordine in camerd), copilul refuzd, spunandu-i: ,Nu vreau! Fac ce
vreau! Lasd-md-n pace! Nu md mai bate la cap atdtal”

Reactii tipice
Pdrintele strigd: ,Ba vei face, pentru cd i spune eu! Si te rog cd
nhu vorbesti obraznic cu minel”; fi d& o palmd spundndu-i: ,S& nu te mai
aud cd vorbesti asal Treci si fd ce ti-am spus!”; 7l ignord, repetand
cererea peste cdteva ore, dupd care va face el ordine in locul
copilului.

Ce pot face parintii

Copilul Tnvatd sd comunice Tntr-un anumit mod prin interactiunea
cu pdrintii si cu alte persoane care contribuie la educarea lui -
modelare. Este important ca pdrintele sd foloseascd tehnicile de
comunicare eficientd (ex. ascultarea reflexiva, comunicarea
mesajului si explorarea alternativelor). Dacd apar probleme n
comunicarea cu copilul, pdrintele trebuie sd defineascd precis
comportamentul care 7l deranjeazd, fard a folosi etichetdri. Cuvintele
inadecvate folosite de copil pot fi doar imitarea a ceea ce a auzit pe
altii spundnd, pot fi exprimarea emotiilor fatd de un aspect sensibil
pentru el sau o formd de rdzbunare fatd de pdrinte. De exemplu, se
Intdmpld ca atunci cand pdrintele il Tntrebd dacd si-a fdcut temele,
acesta s& rdspundd: ,Nu-i treaba ta", pentru cd vrea sd evite sd fie
certat. Pentru a rezolva problemele de comunicare, pdrintele va
formula mesajele la persoana I, evitdnd blamarea copilului. De
exemplu, dacd un copil spune ,Nu-i treaba tal", pdrintele 7i poate
rdspunde: ,Md deranjeazd cdnd Tmi rdspunzi asa, pentru cd nu stiu
dacd eu te-am supdrat cu ceva.”

P&rintele 7l poate recompensa pe copil atunci cand vorbeste
frumos. Atunci cdnd vorbeste obraznic, pdrintele poate folosi
extinctia, Tncercdnd sd nu fl critice, c¢i sd Ti rdspundd utilizand
principiile de comunicare eficientd.
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Preadolescenti si adolescenti (10-18 ani)

COAFURA SAU HAINELE
f -
Reactii tipice
Pdrintele alege hainele n locul copilului, Ti spune cum sd-si facd
pdrul, i face morald, 1l obligd sd poarte anumite haine care sunt pe
placul lui, 7l criticd (.te-ai Tmbrdcat ca si un vagabond"), ceea ce 1l
face pe copil sd se simtd nerespectat.

Ce pot face parintii

Tnainte de a incepe sd aplicati o anumitd tehnicd, ganditi-vd
pentru cateva secunde la modul Th care se Tmbracd adolescentii acum,
la modul Tn care s-au Tmbrdcat pe vremea pdrintilor dumneavoastrd si
pe vremea bunicilor dumneavoastrd. Veti observa cd fiecare
generatie are un stil aparte de mbrdcdminte sau de coafurd; faptul
cd stilurile de Tmbrdcare sunt diferite nu este ceva rdu. Este doar
altfel decat ati fost dumneavoastrd obignuit.

Tncd de cand este mic, 1l puteti nvdta pe copil modul in care se
asorteazd hainele gi cum ne mbrdcdm Tn diferite anotimpuri: ,acum
este iarnd si e frig afard, aga cd ne vom lua fasul, manusile si cdciula;
Tti amintesti cd atunci cand a fost cald am purtat tricou si pantaloni
scurti. Acum este mai frig si de aceea ne Tmbrdcdm mai gros"), cum
ne Tmbrdcdm cdnd mergem la pddure (.acum ne Tmbrdcdm sport ca sd
putem fugi, sd ne jucdm cu mingea, sd ne cdtdrdm n copaci") sau la
cineva n vizitd. Ii puteti ardta copilului cdnd mergeti afard sau cénd
vizionati filme si desene animate cum se Tmbracd alte persoane fn
functie de situatie - modelarea. Dacd sunteti preocupat de modul Tn
care se Tmbracd copilul dumneavoastrd, puteti merge Tmpreund la
cumpdrdturi gi Ti puteti indica diferite tipuri de haine din care sd
aleagd. Atunci cand gdsiti momentul potrivit, discutati despre tipurile
de haine care se potrivesc anumitor situatii sau despre combinatiile
de culori care sunt cele mai potrivite. Dacd totusi copilul insistd Th a
purta haine care nu sunt potrivite anumitor situatii (ex. haine prea
subtiri Th sezonul de iarnd), nu va certatil Ldsati-| sd se imbrace asa.
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Prietenii lui vor observa si fi vor atrage atentia. Dacd hainele sunt
prea subtiri, el se va confrunta cu consecinta naturald - i va fi frig;
exceptie fac cazurile Th care gi-ar pune Tn pericol sdndtatea.

Totugi, pdrintii pot sd aleagd uneori hainele copiilor. Dacd e vorba
de o iegire Tn public cu toti membrii familiei, fi puteti spune copilului
ce fel de haine trebuie sd poarte (ex. sport, elegante, obishuite).
Dacd refuzd sd se Tmbrace aga, puteti vorbi cu o persoand care s&
stea cu el pand la intoarcerea dumneavoastrd. Spuneti copilului care
sunt alternativele i Idsati-| pe el sd aleagd ce doreste - consecinta
logica.

Fiecare generatie are stilul sdu specific, stil care se reflectd in
modul Th care oamenii se Tmbracd, se coafeazd, vorbesc sau Tsi petrec
timpul liber. Dacd 1i veti da copilului posibilitatea sd se imbrace cu ce
ii place, va simti cd i respectati alegerile i il acceptati aga cum este
el, cu gusturile pe care le are.

ADMINISTRAREA BANILOR
| -

Reactii tipice
Atunci cand copiii primesc bani de buzunar de la pdrinti se
intdmpld de multe ori sd-i cheltuiascd pe toti dintr-o datd. Cand cer a
doua oard bani, pdrintii le spun c¢d nu vor mai primi niciodatd bani,
deoarece nu stiu cum sd aibd grijd de ei. Astfel se poate ajunge la
discutii interminabile si la certuri Tntre pdrinti si copii.

Ce pot face parintii

Administrarea banilor este un obicei pe care copilul ar trebui sa-|
invete Tncd de mic. Doar cdnd stii sd administrezi lucrurile mici pofi
sd le administrezi si pe cele mai importante. Prin urmare, dati-le bani
de buzunar si spuneti-le cd acesti bani trebuie sd le ajungd timp de o
sdptdmand. Dacd i termind mai devreme ldsati-| s& simtd senzatia de
disconfort - consecinta naturald - cauzatd de lipsa banilor. Astfel,
data viitoare va invata sd fie mai atent in ceea ce priveste cheltuirea
banilor. fnvétc‘,ri copilul prin modelare fap‘ful cd existd momente cand
nu putem cumpdra ceea ce ne dorim (ex. "Acum mi-ar pldcea sd mi

103




[ .

cumpdr o haind noud, dar avem nevoie de bani sa platim cheltuielile,
telefonul si s@ ne ludm de mancare; am sd economisesc n fiecare lund
cate putin”; "Trebuie sd economisim uneori bani dacd dorim sd ne ludm
ceva"). Ajutati copilul sd-si facd propriul plan dacd doreste sd-si
cumpere ceva - findrumare. Discutati Tmpreund - explorarea
alternativelor - si negociati cum ar putea copilul sd@ facd rost de bani
- contract comportamental. De exemplu, copilul se poate angaja sd
spele o datd pe sdptdmdnd masina, iar dumneavoastrd fi veti da in
schimb o sumd de bani pe care o negociati. Incurajati copilul ori de
cate ori a reusit sd-si administreze banii.

CONSUMUL DE TIGARI, ALCOOL SI ALTE DROGURI
-

Reactii tipice
La aceastd varstd, copiii sunt predispusi spre consumul de tigdri,
alcool sau alte substante nocive. De obicei pdrintii fi criticd, le fac
morald, Ti amenintd, Ti pedepsesc sau pretind cd nu observd cd ar fi
vreo problemd.

Ce pot face parintii

Obiceiurile sdndtoase se fnvatd tncd de cénd copiii sunt mici. In
acest sens, pdrintii si cei din anturajul adolescentului sunt un model
pentru felul Th care ei se vor comporta in viitor. Dacd unul din parinti
fumeazd si le spune copiilor cd tigara dduneazd, le va fi dificil sd
inteleagd de ce li se spune cd nu e bine sd fumeze, pentru cd el ca
pdrinte continud sa fumeze. Copiii vor prelua in comportamentul lor
ceea ce fac pdrintii si nu ceea ce spun ei. De aceea e foarte
important sd existe o congruentd Tntre comportamentul pdrintelui si
indrumarea lui. Copiii au nevoie sd inteleagd de ce nu e bine sd@ fumezi
sau sd consumi alcool. Dacd li se tin "prelegeri” de genul "Sd nu cumva
sd te prind cd fumezi" si sunt criticati, ei vor Tnceta sd-i mai asculte
pe pdrinti si sd le vorbeascd deschis, din teama de a nu fi certati. O
alternativa ar fi comunicarea cu copilul, Th care sd se tind cont de
modalitdtile de transmitere a mesajului si de principiile de ascultare
reflexivad.
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De multe ori consumul de substante nocive apare deoarece copiii
nu stiu cum sd@ rezolve o anumitd problemd. Prin urmare, sarcina
pdrintilor ar fi sd identifice situatiile in care consumul de substante
apare ca modalitate de a face fatd unei probleme si sd i invete pe
copii modalitdti adecvate de a le rezolva prin explorarea
alternativelor.

Tn cazul tn care copilul vrea sd se lase de fumat, pdrintele fi
poate sugera sd comunice aceastd decizie cdtorva persoane apropiate
din anturajul lui. Se poate semna si un contract comportamental Tn
care sd fie prevdzute si recompensele de care va beneficia n
perioada de abstinentd. Se stabileste Tmpreund cu copilul modul
concret Tn care vrea sd-si pund Th aplicare intentia: data de la care se
va ldsa de fumat, dacd se va ldsa brusc sau treptat, ce va face in
situatiile Th care va simti nevoia sd@ fumeze, in cazul in care cineva va
ncerca sd 1l convingd sd fumeze sau atunci cdnd se va afla intr-un
anturaj de fumdtori etc.

In cazul in care copilul nu vrea sd se lase de fumat, iar pdrintii hu
sunt de acord cu aceastd alegere, este foarte utild stabilirea unui
contract comportamental bazat pe anumite reguli, cum ar fi: "Nu ai
voie sd fumezi decat pe balcon", "Vei primi lunar suma de ... lei care
trebuie sd fie suficientd pentru cumpdrdturile pe care vrei sd le faci,
chiar dacd Tti cumperi si tigdri."

REBELIUNEA
¢

Reactii tipice
La aceastd varstd, copiii au momente Th care fac opusul a ceea ce
li se cere. De exemplu, pdrintele 7i spune copilului c¢d nu are ce cduta
la petrecere sau s& nu Tntdrzie la ore. In aceste situatii pdrintii tind
sd ridice tonul, Thcercand sd Tsi impund punctul lor de vedere, sd
ameninte sau sd rdmand pasivi, nestiind cum sd reactioneze.

Ce pot face pdrintii .
Deoarece astfel de situatii pot fi specifice adolescentei, uneori
pdrintele trebuie sd ignore acest comportament - extinctia - si Tn
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acelasi timp sd 1l recompenseze cand foloseste modalitdti potrivite
de a-si exprima nemulfumirea.

Chiar dacd adolescentul este furios, e important ca pdrintele sa fi
rdspundd calm, dar ferm, respectand principiile de comunicare, adicd
folosind mesajele la persoana intdi, ascultarea reflexivd si explorarea
alternativelor posibile.

Tn cazul Tn care copilul face Tn mod constant opusul a ceea ce i se
cere, pdrintele poate stabili un contract comportamental cu acesta,
in care sd fie prevazut comportamentul specific dorit de cdtre
pdrinti si ce oferd ei Th schimb.

Studiile aratd cd adolescentii au mai putine reactii de rdzvrdtire
dacd acasd le este respectatd intimitatea. Aceasta presupune ca
pdrintii sd evite sd intre Tn camera copiilor fdrd acordul lor, sd-i lase
singuri atunci cand vorbesc la telefon, sd evite sd le pund Thtrebdri
atunci cdnd refuzd sd rdspundd. Astfel copiii se vor simti Tn
sigurantd, vor avea incredere n ei si in dumneavoastrd. Prin urmare,
ei nu vor avea de ce sd mai lupte pentru a-si cdstiga independenta,
intrucdt le este acordatd.
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VI. SUGESTII
§ PENTRU
PARINTI EXTENUATI
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Probabil ca vor fi zile in care:

m veti fi obosit(d) Thainte de ora 11.00 dimineata

m veti simti cd nu mai stiti ce sd faceti pentru copilul dumnea-

voastrd

m veti fi prea supdrat(d) sau obosit(d) ca sd mai puteti gandi

limpede.

Este bine sd vd reamintiti aceste lucruri, pentru cd vor fi
momente Tn care veti avea tendinta sd cereti prea mult de la
dumneavoastrd, fdrd ca acest lucru sd aibd vreun efect pozitiv asupra
educatiei copilului. De aceea vd recomanddm urmdtoarele sugestii:

1. Protejati-vd pe dumneavoastrd

m Evitati sd fiti un pdrinte prea ,bun”, protejand copiii de
consecinfele  actiunilor  lor.  Ldsafi-i  sd-si  asume
responsabilitatea pentru greselile lor.

m Refuzati sd vd mai preocupe ce gandesc alti oameni. Ceilalti va
vor da multe sfaturi, uneori contradictorii. De aceea, dacd ati
decis sd adoptati o strategie, utilizati-o pand cdnd veti vedea
primele ,roade"”, ca sd decideti dacd o mentineti sau nu.

m Evitati sd vd angrenati in ,lupta pentru putere”. Copilul tinde sd
treacd de limitele stabilite de pdrinti, ncercand sd fie ei cei
care controleazd situatia. Dacd faceti si dumneavoastrd
acelasi lucru, cel mai probabil rezultat va fi faptul c¢d unul va fi
.castigdtor”, iar celdlalt va ,pierde". Strategia alternativd
este sd 1l ajutati sd cdstige, Tn acelagi timp mentindndu-vd pe
pozitie.

® Acordati-vd timp pentru a vd relaxa sau a face unele lucruri
doar pentru dumneavoastrd.

m Acceptati cd nu sunteti un pdrinte perfect. Dacd sesizati cd
ati gresit, puteti invdta din acea experientd.

m Incurajati responsabilitatea si independenta copiilor.

Protejati copilul
m Fiti deopotrivd fermi si prietenosi. Tonul vocii indicd dorinta
de a fi prietenos, Tn vreme ce atitudinea fatd de actiunea
potrivitd indicd fermitatea.
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m Dacd este nevoie, spuneti copilului .iartd-ma". Este Tn primul
rdnd un model pe care 7l oferiti si Ti va fi mai usor sd il imite.
Pe de altd parte, atitudinea fatd de propriile greseli i vor da
aceeagi libertate de a dori sd fThvete din experientele
nereusgite.

m Folositi un ton si un limbaj al respectului. Spuneti ,multumesc”,
.terog" etc., ori de cate ori aveti ocazia.

m Inlocuiti formuldrile care contin cuvdntul ,nu" cu cele care
sugereazd copilului ce frebuie sd facd. Prin aceasta nu urmdrim
sd elimindm din vocabular acest cuvant, ci mai degrabd sd fl
folosim atunci cand dorim sd aibd un impact cdt mai mare.
Cateva alternative ar fi, de pildd: ,Stop, ardel”, amintiti
partea pozitivd a cererii - ,Sigur cd poti iesi Tn curte, la joacd,
dupd ce termini de madncat”; ,Uite, te poti juca acum cu
maginutele tale, fratele tdu vrea sd se joace cu ale lui", ,Pofi
sdri pe saltea, dar dd-mi voie sd o pun Th mijlocul camerei, ca
sd nu te lovesti de marginea patului”.

m Tnvdtati copilul sd ia in considerare pdrerile si nevoile
celorlalti. Acest lucru i va fi util atunci cdnd va fi Tmpreund cu
alti copii gi dumneavoastrd nu veti fi de fatd.

m Respectati nevoia copilului de intimitate. Dacd, de exemplu,
copilul pleacd din camerd pentru cd se simte inconfortabil,
ldsati-| singur o perioadd.

Ce sd facefi cand nu mai stifi ce sd facefi?

Deseori, pdrintele se confruntd cu sentimente de mdnie. Copilul
forteazd limitele pe care pdrintele le-a stabilit sau reactioneazd la
modul n care este disciplinat. In ambele situatii este dificil pentru
pdrinte sd actioneze cu calm, tindnd cont de nevoile copilului.

In acelasi timp, copilul se simte mdnios atunci cdnd este
disciplinat sau cdnd nu se tine cont de dorintele lui.

Aproape cd ne putem ntreba, dacd atdt pdrintele cat si copilul
sunt mdniosi, cui trebuie sd i se acorde prioritate? De obicei,
pdrintele reactioneazd spontan la situatiile care apar, intrucdt copiii
trebuie sd asculte, sd se supund. Existd mai multe argumente
mpotriva unei astfel de atitudini, dar ne gandim mai ales la unul.

109

ﬁ-—



Acesta se referd la varsta copilului. Cu cdt este mai mic, cu atat are
mai putine resurse, cunostinte si deprinderi Th ceea ce priveste
controlul emotiilor. Pdrintele, care oferd un model prin
comportamentul sdu, este cel care se poate mobiliza cel mai bine
(fdrd sd pretindem cd i este si usor s& facd asta) pentru a disciplina
copilul. Aceasta i oferd copilului sigurantd si Tncredere n pdrinte,
avand n acelasi timp un model care 7i permite sd invete Tn timp sd
reactioneze n acelasi mod.

Ménia poate sd fie Tnsotitd de urmdtoarele reactii:

® Dezamdgire - datoritd faptului cd ceea ce se intampld este
contrar asteptdrilor persoanei

® Iritare - nelinigte, nemultumire datoritd discrepantei dintre
agteptdrile persoanei si realitate

B frustrare - sentiment de neimplinire care apare datoritd
pierderii unui lucru ravnit de cdtre persoand

B Sfres - un sentiment puternic de neliniste datoritd discre-
pantei dintre realitate si agteptdri

W Furie ,oarbd” - persoana pierde controlul asupra emotiilor si
comportamentului.

Ménia apare la orice persoand. Existd trei modalitdti de

exprimare a maniei:

W /nteriorizarea maniei (aparent, persoana {si pdstreazd calmul,
nu se enerveazd, dar se manifestd Th interior, fie la nivelul
gandurilor - ex. se gdndeste foarte mult la ceea ce s-a
intdmplat, fie la nivel fiziologic - ex. 1l doare capul, are
insomnii, 7 doare stomacul, coloana, are alergii, senzatii de
greatd etc.)

W exteriorizarea madniei - presupune transformarea emotiei
ntr-o actiune, de obicei distructivd, fatd de alte persoane sau
obiecte din jur (ex. sparge farfuria, trdnteste usa, Thjurd,
strigd la copil etc.)

B exprimarea adecvatd a mdniei - se referd la controlul
comportamentului si la exprimarea emotiilor Tntr-un mod care
sd nu fie distructiv. De exemplu, dacd pdrintele este manios
pe copil si simte cd la urmdtoarea ,iegire" a acestuia i-ar da o
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palmd, Ti poate spune copilului care sunt asteptdrile lui, dupd
modelul prezentat in capitolul despre comunicare.

Vom aborda sentimentul de mdnie din perspectiva copilului,
respectiv, din cea a pdrintelui.

cand sunteti manios

m Recunoasteti cd sunteti manios. Nimeni nu spune cd nu este
bine ca pdrintele sd fie manios. Problema constd in modul Tn
care sunt exprimate aceste sentimente de manie.

m Gdsiti o modalitate proprie prin care sd vd calmati, Thainte de a
reactiona fatd de copil. De exemplu, puteti amdna exprimarea
madniei pand cdnd sunteti singur, cand copilul nu este de fatd.
Vorbiti cu dumneavoastrd, spunandu-vd, de pildd: ,Acum poate
tind s& amplific prea mult lucrurile. S-ar putea sd nu fie asa de
grav, o s& md mai gdndesc Tncd o datd”; ,Dacd reactionez acum,
stric totul. Intdi vreau s& md calmez: 10,9, 8,7.."

m Folositi umorul. Uneori e bine sd nu ludm totul Th serios. Prin
umor - dar nu ne referim aici la sarcasm sau la ironii
indreptate asupra copilului - puteti sd detensionati situatia.
Dacd Tnsd este folosit prea des, umorul incurajeazd pe toti cei
implicati la o modalitate imaturd de rezolvare a problemelor
sau la evitarea acestora.

m Dacd simtiti ¢d nu vd puteti stdpdni mdnia si ea devine
distructivd pentru dumneavoastrd sau pentru copil este indicat
sd cdutati asistentd de specialitate (la consilieri, psihologi,
psihoterapeuti).

Pentru a preveni mania la copil

m Evitati sd 7l .provocati” pe copil si oferiti-i explicatii legate de
motivul pentru care 7l disciplinati. Este mai ugor sd preveniti
reactiile de madnie - uneori justificate - ale copilului, decat sd
le faceti fatd cdnd apar.

m Utilizati disciplinarea pozitivd, spundnd copilului ce sd facd, nu
doar ce nu ar trebui sd& facd si Tncurajandu-l atunci cand
reugeste.
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m Alegeti cuvintele si tonul care transmit copilului respect. Bibliografie selectiva
m Fiti un model in ceea ce priveste stdpanirea sentimentelor de
manie i exprimarea lor adecvatd, fard a-l rdni sau a-l umili pe Don Dinkmeyer Sr., McKay, Gary D., Don Dinkmeyer Jr. (1997). The
copil. Parent's Handbook: Systematic Training for Effective Parenting.
m Dacd sunteti manios, nu T dati copilului detalii legate de modul American Guidance Service.
n care vd simtiti. Poate cd nu este suficient de pregdtit sd le
.prelucreze”. Ti este mult mai util sd vadd modul n care faceti Muro, James J., Kottman, Terry (1995). Guidance and 5'0‘{’753/"’79 in the
fatd dumneavoastrd acestor sentimente - intrucdt probabil Elementary and Middle Schools. Brown and Benchmark Publishers.

sesizeazd cd ele existd.

m Evitati sd-| 7l pedepsiti pe copil de fatd cu alte persoane. Ollendick, Thomas H., Carolyn S. Schroeder - editors (2003).

Encyclopedia of Clinical Child and Pedriatic Psychology. Kluver Academic/

cénd copilul este manios Plenum Publishers.

m Spuneti copilului (pe un ton calm!) sd se calmeze. Ex. ,.Hai sd nu
strigdm unul la altul. Sd vedem, ce te supdra?"
m Permiteti-i si Thcurajati-1 sd Tsi exprime n cuvinte sentimen-

Shapiro, Stanley, Skinulis, Karen (1999). Cum devenim parinti mai bun,
Ed.Humanitas.

tele de manie si nu 1l intrerupeti. Ex. ,Vad cd esti furios. Poti Bdban, Adriana (2001). Consiliere Educationald. Ghid metodologic pentru
sd Tmi spui care este motivul>” orele de dirigentie si consiliere. Psinet, Cluj - Napoca.
m Dacd mdnia nu este distructivd pentru persoanele sau pentru
obiectele din jur, atunci e bine s 1l |dsati sd se manifeste asa Shapiro, Daniel (1998). Conflictele si comunicarea. Un ghid prin labirintul
cum reuseste. Cu timpul, copilul va Tnvdta sd se manifeste artei de a face fatd conflictelor. Editura ARC.
adecvat, dar acest lucru se va Tntampla in functie de ritmul lui
propriu. Site-uri:
m Tncercati sd rdspundeti cu calm atunci cand copilul v@ spune http://www.PositiveParenting.com
.care este problema" sau cdnd reactioneazd cu manie. http://www.parentcenter.com
m Ajutati copilul sd gdseascd o solutie: sd Tsi ceard iertare, sd se http://www.parentsource.com
calmeze, ducdndu-se intr-un loc linistit etc. http://www.positivediscipline.com

http://wwwstophiting.com

m Asigurati-vd cd intelege cd Tl iubiti, chiar dacd nu se comportd
cum ati dori. Astfel, va nvdta sd facd fatd maniei Tntr-o
aTmosfem m <fré va avea parferde sasumn‘ra si de Tncredere.

EASA CORPULUI D!DACTW‘

LA o B2 4
3»::' ! QACAU invend rn '
Pentru ca sa va asngura‘h ca nbi veti uita, suges'rule oferite, va ,m\;’—_‘?’;{: '
recomanddm o metodd eficientd de memorare: aplicarea acestor 7Y 55 i
principii  in  disciplinarea copiilor' dumneavoastrd.  Desigur, ':LQ’ F ek AN R '
schimbdrile sunt dificile, iau. timp - §| se poafe reveni destul de : B\GU T CA . e

usor la obiceiurile vechi. Dur dacd perseverah suntem convingi cd
veti vedea si rezultatele pe care vi le doriti.
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